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Pravo na pristup pravdi jedno je od osnovnih ljudskih prava koje mora biti omoguéeno svim
gradanima, bez obzira na njihove fiziCke, senzorne, intelektualne ili psihosocijalne sposobnosti. Da
bi se ovo pravo ostvarilo, drzava je u obavezi osigurati pravnu pomo¢ bez troskova ili sa minimalnim
troSkovima. Upravo besplatna pravna pomo¢ u Bosni i Hercegovini omoguéava svakom gradaninu
jednak pristup pravdi, u skladu sa zakonom.

Vodi¢ je namijenjen prvenstveno osobama s invaliditetom, kako bi na jasan i razumljiv nac¢in dobile
informacije o tome $ta je besplatna pravna pomo¢, ko ima pravo na nju, kako se podnosi zahtjev,
koje dokumente je potrebno priloziti i druge vazne informacije. Cilj je da osobe s invaliditetom
znaju da imaju pravo na pravnu zastitu i podrsku, te da im bude omoguceno da to pravo ostvare
bez dodatnih prepreka, u skladu sa njihovom voljom, preferencijama i u skladu sa Konvencijom o
pravima osoba s invaliditetom i drugim medunarodnim i domacéim propisima.

Vodi¢ za besplatnu pravnu pomoé nastao je u okviru projekta “Besplatna pravna pomo¢ za osobe
s invaliditetom” koji je podrzalo Federalno ministarstvo rada i socijalne politike.

Prava postoje da bi da bi bila ostvarena, a ovaj vodi¢ je korak blize tome da pravda postane
dostupna svima.

Besplatna pravna pomoc¢ u Federaciji Bosne i Hercegovine regulirana je zakonima na nivou
kantona. Odredbe ovih zakona su u vecini ujedna¢ene, sa malim izuzecima. Kada su u pitanju
procedure i aktivnosti koji je potrebno poduzeti kako bi se ostvarila besplatna pravna pomog,
izdavajuju se tri kljuéna koraka koja su sazeto prikazana u ovom odjeljku.

Korak 1.

Potrebno je obaviti razgovor sa pravnikom (pravni zastupnik) u zavodu za pruzanje besplatne pravne
pomoci. Na informativnhom razgovoru potrebno je objasniti pravniku svoju situaciju i potrebu za
pravnom pomoci. Pravni zastupnik poduzima sve radnje i u obavezi je da u¢estvuje u svim fazama
postupka do njegovog okoncCanja. Stoga, ovaj razgovor je vazan kako bi korisnik saznao po kojoj
osnovi moze dobiti besplatnu pravnu pomoc¢, koji oblik i postupak ¢ée biti odreden ili nema osnova
za dobijanje besplatne pravne pomodi. U skladu sa ovim saznanjima, korisnik ¢e dobiti informaciju
koju dokumentaciju treba pribaviti i podnijeti sa zahtjevom i potrebnim izjavama.

Korak 2.

Potrebno je prikupiti svu dokumentaciju navedenu u zahtjevu za pruzanje besplatne pravne pomodi,
u skladu sa saznanjima sa informativnog razgovora. Informativni razgovor moze posluziti da
korisnik sazna gdje se odredena dokumenta izdaju. Uz zahtjev, potrebno je da korisnik prilozi svoju
ovjerenu pisanu izjavu i ovjerenu pisanu izjavu svojih punoljetnih ¢lanova porodi¢nog domacinstva
o imovinskom stanju, kao i svoju ovjerenu pisanu izjavu i pisanu izjavu punoljetnih ¢lanova svog
porodi¢nog domadinstva o dopustenju uvida u sve podatke o imovini i prihodima.



Korak 3.

Potrebno je popuniti i podnijeti zahtjev sa prikupljienom dokumentacijom i predati pravniku u sluzbi
za besplatnu pravnu pomo¢. Prilikom podnosenja zahtjeva sa prikuplienom dokumentacijom,
potrebno je obaviti razgovor sa pravnikom o daljim postupcima za rjeSavanje pravnog problema
korisnika. Dalji postupci ¢e zavisiti i od dokumentacije kojom se dokazuje status (npr. da li je korisnik
osoba kojoj je oduzeta poslovna sposobnost, da li je osoba s invaliditetom, da li je korisnik loSeg
imovinskog stanja i drugo iz kriterija/uslova za dobijanje besplatne pravne pomoci).

Nakon svih ovih koraka, zavod za pruzanje besplatne pravne pomoci ¢e izdati rieSenje o zahtjevu
korisnika u kojem ce biti naglaseno da li je odredena djelimi¢na naknada troskova postupka i za
koje vrste troskova. Ukoliko je korisnik ostvario pravo na besplatnu pravnu pomo¢, pravni zastupnik
zavoda je duzan informirati ga o preduzetim radnjama u postupku i o svim drugim Cinjenicama
relevantnim za tok i ishod konkretnog postupka. RjeSenjem se donosi i eventualno otkazivanje
odobrene pravne pomoci. Protiv rieSenja korisnik ima pravo uloZiti Zalbu. Rokovi za ulaganje Zalbe
razli¢iti su u razlicitim kantonima, te je stoga potrebno saznati te i ove informacije.



Svim ljudskim bi¢ima pripadaju sva ljudska prava. Vazno je podsjetiti se osnovnih karakterisitika
ljudskih prava:

« LJUDSKA PRAVA SU UNIVERZALNA | VAZE ZA SVAKOGA.
Sva ljudska bic¢a, bez obzira na to gdje Zive, ko su, koje su rase, spola, jezika,
religije, invaliditeta ili bilo koje druge osobine, imaju ista prava. Duznost
je svih drzava da promovisu i Stite sva ljudska prava. Ovo je jedna od klju¢nih
karakteristika ljudskih prava — princip univerzalnosti ljudskih prava.

+ LJUDSKA PRAVA SU NEOTUDIVA
Ljudska prava se ne mogu oduzeti ili odreci, niko nema pravo da drugome
uskrati prava ili da se iz bilo kog razloga odrekne svojih prava. To je jedna od
klju€nih karakteristika ljudskih prava — princip neotudivosti ljudskih prava.

+ LJUDSKA PRAVA SU NEDJELJIVA, MEDUZAVISNA | POVEZANA
Svim ljudskim bi¢ima pripadaju sva ljudska prava. Garancija jednog ljudskog prava
olak$ava garanciju drugih. Isto tako, uskracivanje jednog ljudskog prava ¢esto negativno
uti¢e na uzivanje ostalih prava. Drzave ne bi trebalo da budu u mogucnosti da biraju koje
“kategorije” ljudskih prava su zagarantirane. Ovo je jedna od klju€nih karakteristika ljudskih
prava — princip nedjeljivosti, meduzavisnosti i medusobne povezanosti ljudskih prava.

Konvencija o pravima osoba s invaliditetom (u daljem tekstu: Konvencija) najvazniji je medunarodni
dokument koji priznaje da su osobe s invaliditetom ravnopravni nosioci ljudskih prava. Pozivanje
na Konvenciju nacin je da podsjetimo drustvo, institucije i pojedince da prava osoba s invaliditetom
moraju biti poStovana, omoguéena i zasti¢ena u svakodnevnom Zivotu.

Svrha Konvencije je spre€avanje i ukidanje diskriminacije osoba s invaliditetom, a drzave koje su
ratificirale Konvenciju obavezale su se da usvajaju zakone koji ¢e zabraniti diskriminaciju i radnje
koje diskriminiraju veliki broj osoba s invaliditetom, te koji ¢e postovati i uvazavati prava osoba s
invaliditetom.

Vazno je znati da Konvencija ne donosi neka nova prava za osobe s invaliditetom, ve¢ pojasnjava
Sta ljudska prava znace za ovu populaciju, te na koji nacin drzave potpisnice trebaju primijeniti i
postovati ta prava.

Prilikom ¢itanja, razumijevanja i primjene Konvencije, neophodno se voditi principom da su ljudska
prava nedjeljiva, meduzavisna i medusobno povezana. Svaki ¢lan Konvencije treba tumaciti u
kontekstu ostalih relevantnih ¢lanova, kako bi se osiguralo njihovo potpuno i dosljedno provodenije.

Konvenciju je neophodno primjenjivati i u procesu osiguranja i pruzanja besplatne pravne pomoci.

Besplatna pravna pomoc¢ jeste mehanizam koji omogucava praviéno sudenje i jednak pristup
pravdi pred sudovima i drugim nadleznim organima, bez troSkova, ali pod odredenim uslovima
propisanim zakonom. Pravo na besplatnu pravnu pomoc¢ pripada i osobama s invaliditetom.
Medutim, da bi osobe s invaliditetom mogle pristupiti pravdi, potrebno je ostvariti nekoliko vaznih
preduslova.



Pravo na besplatnu pravnu pomo¢, kojem je posvecen ovaj tekst, ne moze biti djelotvorno ako
osoba, kojoj je to pravo namijenjeno, ne moze pristupiti informacijama, niti fiziCki pristupiti instituciji
koja tu pomoc¢ pruza. Dakle, pristupaéna informacija i komunikacija i pristupac¢an objekt nisu
dodatna pogodnost, ve¢ neophodan uslov za ostvarivanje ovog prava. Zbog toga, besplatnu
pravnu pomo¢ treba posmatrati kroz pravo na pristupacnost, pravo na izrazavanje misljenja i pravo
na jednakost pred zakonom.

Navedena tri prava koja su definirana Konvencijom o pravima osoba s invaliditetom jesu: ¢lan
9. (Pristupacnost), ¢lan 12. (Jednakost pred zakonom) i ¢lan 21. (Sloboda izrazavanja i pristup
informacijama), te zajedno ¢ine osnovu za puno, ravnopravno i praktiéno ostvarivanje prava
na besplatnu pravnu pomo¢ za osobe s invaliditetom. Uz ova prava, izuzetno je vazan i ¢lan 13.
(Pristup pravdi), koji predstavlja klju¢nu tacku u ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomoé. U
nastavku teksta opisano je kako su ta prava medusobno povezana i zasto nijedno od njih ne moze
biti posmatrano izolirano.

Clan 9. Pristupacénost - Clan 9. Konvencije zahtijeva da se prepoznaju i uklone barijere u prostorima
i uslugama koje su otvorene i namijenjene javnosti. Nepristupacne informacije i komunikacija te
nepristupacni objekti mogu predstavljati ozbiljnu prepreku u ostvarivanju poslovne sposobnosti
osobama s invaliditetom. Zbog toga su drzave potpisnice Konvencije duzne da osiguraju
pristupacnost svih procedura za ostvarivanje poslovne sposobnosti i svih pripadajucih informacija
i komunikacije. Kada je u pitanju besplatna pravna pomoc¢, to znacéi da pristup ovim sluzbama
treba biti osiguran ne samo fizicki ve¢ i kroz pristupacéne informacije, obrasce, upute i
komunikaciju, sve u skladu sa potrebama osoba s invaliditetom.

Osim opce pristupacnosti, drzava, kroz javnu sluzbu besplatne pravne pomoci, ima obavezu pruziti
neophodnu podrsku i razumnu prilagodbu, koja podrazumijeva svaku potrebnu i odgovarajucu
promjenu ili prilagodavanje koja se pravi kako bi se osobi s invaliditetom omogucilo da usluga
besplatne pravne pomodi bude djelotvorna. Mjere razumne prilagodbe ne trebaju biti nesrazmjerno
opterecuju¢e. Omogucéavanje osobi koja koristi kolica za kretanje ulazak u prostorije, koristenje
lako razumljivog jezika ili znakovnog jezika u komunikaciji s osobom s intelektualnim ili
slusnim invaliditetom, davanje viSe vremena osobi za popunjavanje obrazaca ili pruzanje podrske
pri razumijevanju pravnih dokumenata, prevodenje vaznih informacija u pristupac¢ne formate
— audiosnimci, Brajevo pismo, prilagodavanje prostora i komunikacije za osobe s autizmom,
ostecenjima vida ili drugim teSko¢ama, neke su od mjera razumne prilagodbe.

Clan 12. (Jednakost pred zakonom) — Osobe s invaliditetom imaju pravo da donose odluke o
svom zivotu, da budu priznate pred zakonom i da slobodno izrazavaju svoju volju. Kako bi se to
osiguralo, drzave, potpisnice Konvencije, duzne su postovati urodeno dostojanstvo, individualnu
autonomiju, slobodu dono$enja viastitih izbora i nezavisnost osoba s invaliditetom. Postivanje
individualne autonomije znaci da osobe s invaliditetom, na ravnopravnoj osnovi s drugima, imaju
razumne zivotne izbore, bez odluc€ivanja u njihovo ime, one same mogu donositi viastite odluke
uz odgovarajucu podrsku. To podrazumijeva i priznavanje njihove poslovne sposobnosti, Sto je
definirano ¢lanom 12. Konvencije. Ovim se ¢lanom pozivaju drzave potpisnice, uklju¢ujuéi Bosnu
i Hercegovinu, da priznaju poslovnu sposobnost osobama s invaliditetom, §to bi im osiguralo da
samostalno ili uz podrsku donose odluke o svom Zivotu i uzivaju sva prava kao i svaka druga osoba:
odlucuju o svojoj imovini, daju pristanak na lijeCenje, sklapaju brakove i autonomno odlucuju o liénim
pitanjima, odnosno ucestvuju u svim pravnim procesima, sve u skladu s principom individualne
autonomije.



Prava zagarantovana ¢lanom 12. usko su povezana s obavezama drzave u pogledu pristupacnosti
(Clan 9), jer osobama s invaliditetom mora biti pruzena odgovarajuc¢a podrska i razumna prilagodba
kako bi pravna pomoc¢ koju dobijaju bila zasnovana na njihovom razumijevanju, volji i preferencijama
—a ne na misljenju drugih o tome Sta je “u njihovom najboljem interesu”.

Clan 21. (Sloboda izrazavanja i misljenja i pristup informacijama) — Clan 21. Konvencija garantira
osobama s invaliditetom pravo na izrazavanje i davanje misljenja, kao i pristup informacijama. Da
bi osoba s invaliditetom mogla formirati i izraziti misljenje, narocCito kada se radi o odlukama koje se
direktno ti¢u njenog Zivota, neophodno je osigurati sve oblike komunikacije koje osoba koristi. To
uklju€uje, izmedu ostalog: znakovni jezik, Brajevo pismo, lako razumljiv i jednostavan jezik i tekst,
koriStenje asistivne tehnologije i drugih pristupacnih formata. Ovaj ¢lan takoder jasno propisuje da
sve informacije namijenjene Siroj javnosti moraju biti dostupne i osobama s invaliditetom — i to u
obliku koji odgovara konkretnoj osobi s invaliditetom.

Clan 13. (Pristup pravdi) — DrZave potpisnice osigurat ¢e udinkovit pristup pravdi osobama s
invaliditetom, ravnopravno s drugim osobama, ukljucujuci osiguravanje pogodnosti primjerenih
dobi, kako bi se olakSala njihova stvarna uloga kao direktnih i indirektnih ucesnika, ukljucujuci i
ulogu svjedoka, u svim sudskim postupcima, ukljucujuci istrazni postupak i druge prethodne faze
postupka. Ovim ¢lanom drzave se obavezuju da osiguraju efektivan i ravnopravan pristup pravdi
osobama s invaliditetom, uklju¢ujuci obezbjedivanje procesnih prilagodbi i podrske tokom svih
pravnih postupaka. Clan 13. direktno povezuje sva prethodna prava — pristupaénost, razumijevanje
informacija i pravnu sposobnost — sa konkretnim u¢eS¢em u pravnim procesima. Pristup pravdi
podrazumijeva ne samo fizicku i komunikacijsku pristupa¢nost pravosudnih institucija vec i
dostupnost pravnih informacija u pristupacnim formatima, razumljive procedure, kao i
prisustvo obuéenih struénjaka koji razumiju specifiécne potrebe korisnika. U tom smislu, ¢lan
13. predstavlja osnovni pravni temelj koji garantira da pravo na pravnu pomoc¢ ne ostane samo
formalno, vec i ostvarivo za sve, bez obzira na vrstu ili stepen invaliditeta.

Pravo na besplatnu pravnu pomoc¢ za osobe s invaliditetom moze biti ostvariva samo ako su
sve informacije o pravima, procedurama i obavezama dostupne u pristupa¢nim formatima i
napisane na razumljiv naéin. U suprotnom, osobe s invaliditetom ostaju uskra¢ene za ovu vrstu
pomodi, ne zato Sto je ne zele koristiti, ve¢ zato Sto im sistem, kroz nepristupac¢ne informacije, to
onemogucava. U kontekstu besplatne pravne pomodi, nepristupacna informacija jednaka je njenom
uskracivanju

Ova tri ¢lana — pristupacnost, informiranost i pravna jednakost — zajedno ¢&ine neraskidivu
osnovu za stvarnu primjenu prava na besplatnu pravnu pomo¢, odnosno za postivanje prava
na pristup pravdi. Nijedno od njih ne moZze se ostvariti bez ostala dva. Ako ne postoji fiziCka i
informacijska pristupacnost (¢lan 9), osoba ne¢e moci dobiti informacije u pristupacnom formatu
(¢lan 21), a samim tim ne¢e modéi ni donositi informirane odluke i ostvariti poslovnu sposobnost (¢lan
12). Odnosno, osoba nec¢e modéi u potpunosti ostvariti svoje pravo na besplatnu pravnu pomoc, jer
pravo na pravdu (¢lan 13), podrazumijeva moguénost ravnopravnog uc¢esca u pravnim procesima
uz potrebne prilagodbe.

Uzevsi u obzir sve dosad re¢eno, Bosna i Hercegovina ima obavezu da pregleda sve postojece
zakone i praksu, te da ih uskladi s Konvencijom, kako bi osobama s invaliditetom bilo omoguceno
puno ostvarivanje prava na poslovnu sposobnost, ali i pristupaénost kao osnovno ljudsko
pravo. Bosna i Hercegovina obavezna je da kroz zakone i praksu osigura besplatnu pravnu pomoc¢
osiguravajuci prethodno navedeno.



U svakodnevnom Zivotu, osobe s invaliditetom mogu se naci u razli¢itim pravnim situacijama koje
zahtijevaju ucesSée u postupcima pred drzavnim organima ili sudovima — od ostvarivanja svojih
prava do zastite licnih interesa i dostojanstva.

Da bi ostvarili pravi¢an i jednak pristup pravdi, vazno je razumijeti koje vrste pravnih postupaka
postoje, kako funkcioniraju, i kada se moze traZiti besplatna pravna pomo¢.

Upravni postupak je postupak u kojem gradani ostvaruju svoja prava pred drzavnim institucijama i
javnim sluzbama kao $to su: centar za socijalni rad, opéinska sluzba, zavod za zaposljavanje, fond
zdravstvenog osiguranja. Po upravnom postupku ostvaruje se, naprimjer:

« liéna invalidnina,

» ortopedski dodatak,

 djediji dodatak,

» rjeSenje o upisu u registar osoba s invaliditetom,
» izdavanje dokumenata (licna karta, pasos),

» ostvarivanje prava iz socijalne zastite, zdravstva, boraCke zastite itd.

Upravni postupak ne vodi sud, ve¢ organ uprave.

Upravni spor je pravni postupak kojim se rieSavaju sporoviizmedu pojedinaca (fiziCkih ili pravnih lica)
i upravnih organa ili institucija. To je poseban oblik sudskog postupka koji se odnosi na osporavanje
upravnih odluka ili radnji koje su donijete ili poduzete od strane upravnih organa.

Upravni spor ima za cilj zastititi prava i interese pojedinaca od eventualne nepravilnosti, nezakonitosti
ili zloupotrebe vlasti od strane upravnih organa. Ovo ukljuCuje osporavanje odluka ili radnji, kao
Sto su rjeSenja, dozvole, dozvoljeni uvjeti, sankcije ili drugi akti koji proizlaze iz administrativhog
postupka ili imaju administrativni karakter.

Neki primjeri Upravnog spora:

Odbijanje prava na invalidninu — Osoba s invaliditetom pokrene upravni postupak, podnese
zahtjev za liénu invalidninu, ali organ (npr. Centar za socijalni rad) donese rjieSenje da zahtjev za
priznavanje prava odbije. Nakon Zalbe, viSi upravni organ potvrdi prvostepenu odluku. Osoba sada
moze pokrenuti upravni spor pred nadleznim sudom i traziti da sud preispita zakonitost odluka
organa uprave.

PogresSna procjena stepena invaliditeta — Komisija za ocjenu invalidnosti donese zaklju¢ak da
osoba ima maniji stepen invaliditeta, ¢ime joj se uskracuju neka prava ili dodaci. Ako se Zalbom
to ne ispravi, osoba moze tuzbom protiv konac¢nog rjeSenje pokrenuti upravni spor pred
nadleznim sudom.

Neodobravanje asistenta u nastavi — Roditelj djeteta s invaliditetom trazi od ministarstva
obrazovanja asistenta u nastavi i pohadanje nastave na nacin koji je individualno prilagoden
osobi, ali zahtjev bude odbijen. Nakon $to iskoristi pravo na zalbu, organ ostaje pri istoj odluci.
Upravni spor je pravni put da se zastite prava djeteta na inkluzivno obrazovanje.



Ukidanje ili smanjenje prava bez osnova - Osoba je vec¢ ostvarila odredeno pravo (npr. pomoc
za njegu drugog lica), ali organ donese novo rjeSenje kojim joj to pravo ukida ili smanjuje, bez
jasnog obrazlozenja. Na takvo rjeSenje moze se izjaviti zalba, a ako ona ne bude usvojena, moze se
pokrenuti upravni spor.

Diskriminatorna odluka u vezi sa zaposljavanjem — Ako se osobi s invaliditetom odbije pravo
na subvenciju pri zaposljavanju bez obrazloZenja ili se odluka o odbijanju zaposlenja donese na
osnovu diskriminatorskog pristupa, moze se pokrenuti poseban spor pred nadleznim sudom.

Besplatna pravna pomo¢ je posebno vazna u slu¢aju pokretanja postupka pred sudom. Nadleznom
sudu se radi zastite prava podnosi tuzba, a svi podnesci (uklju¢ujuci tuzbu), moraju biti ¢injeni¢no
i pravno obrazlozeni, a osoba Cesto ne zna kako da sama vodi postupak.

Prekrsajni postupak je vrsta postupka predvidena prekrsajnim zakonima Bosne i Hercegovine za
situacije u kojima osobe krSe odredene zakonske propise, ali takva krSenja nemaju obiljezja da bi
se kvalificirala kao krivi¢na djela. Takvi postupci se najceSée odnose na saobracajne prekrsaje, javni
red i mir te ekonomske i administrativne propise.

Primjeri prekrsaja:

» neprijavljivanje boravka ili prebivalista,

* naruSavanje javnog reda i mira,

« saobracajni prekrsaji (npr. nevezan pojas, voznja bez dozvole),
* nedozvoljena buka,

* konzumacija alkohola na javhom mjestu,

* prodaja proizvoda bez dozvole.

PrekrSajni postupak vodi sud (prekrSajni odjel suda), a mogu ga pokrenuti ovlasteni nadlezni
organi, kao Sto su policija, inspekcija ili druge institucije. Osoba koja je navodno pocinila prekrsaj
dobija prekrsajni nalog ili poziv na sud koji ¢e raspravljati o prekr$aju nakon podnesenog
zahtjeva za pokretanje prekrs§ajnog postupka.

Besplatna pravna pomo¢ u ovim postupcima moze pomoci osobama/korisnicima da razumiju o
kakvom se prekrSaju radi, Sta im se stavlja na teret kao prekrSaj, da saznaju koja su im prava, da
bi imali podrSku u komunikaciji, podnijeli Zalbu ako se ne slazu s izreCenom sankcijom — kaznom i
sli¢no.

Parnic¢ni postupak je vrsta postupka u kojem se Stite prava i interesi gradana. Primjenjuje se kada
izmedu dvije ili viSe osoba postoji sporna situacija za koju se od nadleznog suda trazi da donese
odluku o tome koja je strana u pravu. Ovaj postupak se pokreée tuzbom koju podnosi tuzilac pred
opcéinskim sudom.

Neki od primjera parni¢nog postupka su: spor oko nasljedstva ili imovine, brakorazvodne parnice,
sporovi oko starateljstva nad djecom, tuzbe za naknadu Stete (npr. zbog povrede ili diskriminacije),
neplaceni dugovi za npr. komunalne usluge i racune, kao i za raskid ugovora itd.

Parni¢ni postupci su ¢esto slozeni i emocionalno teski, posebno ako se tiu li¢nih prava i porodi¢nih
odnosa. Zato im je potrebna besplatna pravna pomoc¢ radi:



» sastavljanja tuzbi i odgovora na tuzbe,
» zastupanja pred sudom,
» ostvarivanja svojih prava bez diskriminacije,

* podrske u izrazavanju volje i odlucivanju.

Vanparni¢ni postupak je poseban sudski postupak koji se vodi kad se ne odluCuje o nekom
sporu izmedu dvije strane, nego se ureduju odredeni licni, porodicni ili imovinski odnosi. Obi¢no
se primjenjuje u situacijama kada je vazno zastititi necija prava ili interese, posebno kada se radi o
djeci, osobama s invaliditetom, osobama koje nemaju poslovnu sposobnost i slicno. Neki primjeri
vanparni¢nog postupka su: postavljanje ili razrieSenje staratelja, oduzimanije ili vraéanje poslovne
sposobnosti, uredenje roditeljske brige, podjela zajednicke imovine, proglasenje nestale osobe
umrlom, upis prava u zemljiSne knjige bez spora i sli¢no. Zato je ovaj postupak vrlo vazan za osobe
s invaliditetom, posebno s intelektualnim ili psihosocijalnim teSko¢ama, jer mogu ostvarivati prava
koja su predmet vanparni¢nih postupaka. S tim u vezi, izuzetno je vazno da u tim situacijama imaju
pristup besplatnoj pravnoj pomodéi kako bi mogli razumijeti $ta se deSava, ucestvovati u postupku,
izraziti svoje misljenje i u konacnici imati svog pravnog zastupnika koji ih stiti.

Izvr$ni postupak je vrsta postupka koji provode opcinski sudovi radi prisilnog namirenja
potrazivanja. Kada imate utvrdeno potrazivanje prema nekom licu (fiziCkom ili pravnom), a suprotna
strana ne ispunjava dobrovoljno svoju obavezu, mozete pokrenuti izvrSni postupak protiv tog
lica kako bi obaveza bila prinudno izvrSena. U ovom primjeru izvrSnog postupka vi ste trazitel;
izvrSenja. Izvrsni postupak je postupak u kojem se sud ili nadlezni organ pobrine da se neko pravo
koje je vec¢ priznato i odlu¢eno - stvarno i ostvari. Drugim rije¢ima: ako imate pravosnaznu odluku
(presudu, rjieSenje, sporazum) kojom vam je nesto dosudeno (npr. novac, imovina, starateljstvo,
alimentacija), ali druga strana to ne poSstuje, vi mozete pokrenuti izvrSni postupak da bi se to pravo
prisilno ostvarilo. Ukoliko postoji utvrdena obaveza protiv vas (npr. imate dug prema komunalnom
preduzecéu), mozete ocCekivati da, po isteku roka za dobrovoljno ispunjenje obaveze, druga strana
pokrene postupak izvrSenja protiv vas. U ovom primjeru izvrSnog postupka vi ste izvrSenik.

Kriviéni postupak je sudski postupak u kojem se pred nadleznim sudom utvrduje da li je odredena
osoba ucinila odredeno krivicno djelo, kao $to su: nasilje, krada, prevara, silovanje, ubistvo i druga
krivicna djela. U krivicnom postupku se odlucuje: da li je neko pocinio kriviéno djelo, da li treba biti
kaznjen (i kako) i da li je zrtvi potrebno naknaditi Stetu.

Ostvarivanje prava na besplatnu pravnu pomo¢ ne odnosi se na:

postupke pred privrednim odjeljenjima nadleznih sudova;
postupke registracije pravnih subjekata;

)
)
c) postupke registracije preduzetnicke ili obrtniCke djelatnosti;
) postupke registracije udruzenja i fondacija;

)

postupke pribavljanja urbanisti¢ke saglasnosti i gradevinske dozvole, te druge pravne radnje u
vezi s gradenjem, kao i postupke vezane za nepokretnu imovinu, izuzev postupaka za podjelu
bra¢ne ste€evine nakon prestanka brac¢ne ili vanbraéne zajednice;

f) sastavljanje isprava o pravnim poslovima (jednostrani pravni poslovi, ugovori i sl.).



U svakom od navedenih postupaka u pruzanju besplatne pravne pomoci, osobe s invaliditetom
moraju imati jednak pristup pravdi, sto znadi:

jasne i razumljive informacije,
pristupac¢ne objekte i komunikaciju,

odgovarajucu podrsku (ukljucujuci asistivne tehnologije, prevodioce, podrsku u odlucivanju),

Pravo na pravdu je osnovno ljudsko pravo — i niko ne smije biti isklju¢en zbog invaliditeta.

Pojedini izrazi koji se koriste u ovom zakonu imaju sljede¢a znacenja:

a)

Pravo na besplatnu pravnu pomogé, u smislu ovog zakona, predstavlja pravo svakog fizickog
lica da, uz ispunjenje odredenih uslova, traZi i ostvari besplatnu pravnu pomo¢ u skladu sa
ovim zakonom;

Korisnik besplatne pravne pomoéi je svako fizicko lice kojem je odobrena besplatna pravna
pomoc¢ na oshovu ovog zakona;

Licem loSeg imovinskog stanja smatra se lice koje nema prihoda ili koje, prema svom
opc¢em imovinskom stanju i stanju ¢lanova svog porodi¢nog domacinstva, nema sredstava da
plati punomocnika i/ili radnje punomocnika te troSkove postupka, a da time ne ugrozi nuzno
izdrzavanje sebe i svoje porodice;

Clanovima porodiénog domacinstva korisnika besplatne pravne pomoéi smatraju se
osobe utvrdene Porodicnim zakonom Federacije Bosne i Hercegovine;

Dijete, u smislu ovog zakona, odredeno je prema Medunarodnoj konvenciji o pravima djeteta
i Porodiénom zakonu Federacije Bosne i Hercegovine;

Subjekti pruzanja besplatne pravne pomoéi su nadlezni organ propisan ovim zakonom,
sluzbe za besplatnu pravnu pomoc¢ pri op¢inama, advokati koji su ¢lanovi advokatskih komora
u Bosni i Hercegovini, udruzenja i fondacije registrirane za pruzanje besplatne pravne pomoci,
te drugi subjekti u skladu sa zakonom;

Nadlezni organ za pruzanje besplatne pravne pomoci u Zeni¢ko-dobojskom kantonu je
Kantonalni zavod za pravnu pomo¢ (u daljem tekstu: Zavod);

Oblici ostvarivanja besplatne pravne pomo¢i, u smislu ovog zakona, jesu radnje i postupci
kojima se korisniku besplatne pravne pomoéi omogucava zastita prava na pravi¢no sudenje
i jednak pristup pravdi;

Pruzalac besplatne pravne pomocdi je lice ovlasteno zakonom da za odobreni oblik besplatne

pravne pomodi korisniku pruzi stru¢nu pravnu pomocg;

Pravni zastupnik je drzavni sluzbenik nadleznog organa za pruzanje besplatne pravne
pomodi, ovlasten da samostalno obavlja poslove pruzanja besplatne pravne pomodi;

Medunarodne konvencije podrazumijevaju sve medunarodne akte koji se odnose na
pravo pojedinca na praviéno sudenje i jednak pristup pravdi, a koje je Bosna i Hercegovina
ratifikovala.

Besplatnu pravnu pomo¢ u skladu sa odredbama ovog zakona pruza Kantonalni zavod za pravnu
pomoc¢. Besplatnu pravnu pomo¢ mogu pruzati:



a) Sluzbe zabesplatnu pravnu pomoc pri op¢inama, odnosno drzavni sluzbenici koji su zaposleni
u opcini i koji ispunjavaju uslove propisane zakonom,

b) Advokati koji su ¢lanovi advokatskih komora u Bosni i Hercegovini,

c) Udruzenja i fondacije registrirane za pruzanje besplatne pravne pomodi,

d) Drugi subjekti, u skladu sa drugim zakonima.
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lll. 1. Medunarodni pravni okvir

Pravo na pristup pravdi, kao element prava na pravicno sudenje, osnovno je ljudsko pravo, a
zagarantirano je brojnim medunarodnim i nacionalnim dokumentima. lako je ovo pravo propisano
Univerzalnom deklaracijom o ljudskim pravima (proglasena od strane Generalne skupstine Ujedinjenih
naroda u Parizu 10. decembra 1948. (rezolucija Generalne skup$tine 217 A)) i Medunarodnim
paktom o gradanskim i politiCkim pravima, najSira zastita pruza se ¢lanom 6. i ¢lanom 13. Evropske
konvencije o ljudskim pravimai osnovnim slobodama i sudskom praksom Evropskog suda za ljudska
prava. lako se prvenstveno odnosilo na krivicne postupke, pravo na pristup pravdi se nesumnjivo
proSirilo i na gradanske sporove, $to se potvrduje odlukama donesenim u predmetu Dewer protiv
Belgije (predstavka br. 6903/75) i Kart protiv Turske (predstavka br. 8917/05), kao i na upravne
sporove, $to je potvrdeno, naprimjer, u predmetu Kénig protiv Njemacke (predstavka br. 6232/73).

Minimalni zahtjevi koji se odnose na ljudska prava iz ¢lana 6. EKLJP u kontekstu pravne pomodi
proizilaze iz tumadenja i prakse Evropskog suda za ljudska prava. Clan 6. EKLJP predvida za
krivicne predmete da se pravna pomoc¢ treba pruziti “kada to zahtijevaju interesi pravde”. To se
takoder smatra opéim standardom i za druge vrste predmeta. U tom kontekstu je veoma vazan
predmet Airy protiv Irske iz 1979 jer sadrzi vazne odluke i standarde o odredbama o besplatnoj
pravnoj pomo¢i. Ta odluka predstavlja presedan koji obavezuje drzave da pruze pravnu pomoc
tamo gde je to potrebno, uzimajuci u obzir sliedece kriterije:

» vaznost predmeta u odnosu na pojedinca (podnosioca predstavke);
» slozenost predmeta;
» sposobnost pojedinca da sebe zastupa;

« troSkovi i sposobnost pojedinca da ih ispuni.

Ova nacela iz predmeta Airy potvrdena su u nekoliko odluka Evropskog suda za ljudska prava, koji
primjenjuju navedene kriterije na specificne okolnosti zalbe. Pristup sudovima mora biti efikasan
za sve gradane, bez obzira na njihovu ekonomsku situaciju. S tim u vezi, utvrdit ¢e se krSenje
ako se pokaze da tro$kovi predstavljaju stvarnu prepreku pristupu sudu. Cini se da ova praksa
predstavlja poseban izazov za drzave u zakonodavnom procesu. Evropski sud za ljudska prava je u
viSe navrata ukazao na obavezu drzava da uspostave sopstveni sistem za spreéavanje ponovljenih
krSenja ¢lana 6. EKLJP.

Tumacenje EKLJP u sudskoj praksi Evropskog suda za ljudska prava zahtijeva od drzava da imaju
pozitivhu obavezu da omoguce prakti¢an i efikasan pristup pravdi/sudu, pruzanjem besplatne
pravne pomodi ili pojednostavljivanjem procedura do te mjere da ljudi mogu djelovati samostalno.
Drzave imaju obavezu da ne ometaju pristup sudu i moraju osigurati da procesi i procedure za
dobijanje pravnog savjeta i pomocéi ne budu nepotrebno sloZeni. Drzave moraju osigurati da za ljude
sa ograni¢enim finansijskim sredstvima ne postoje ekonomske prepreke koje bi onemogucavale
ostvarivanje zastite njihovih prava. To znaci, naprimjer, da treba izbjegavati pretjerano visoke sudske
takse.

1 Airy v Irska, odluka ESLJP dostupna na http://legislationline.org/documents/action/popup/id/8314



http://legislationline.org/documents/action/popup/id/8314

Agenda za odrzivirazvoj 20302 prepoznaje “potrebu za izgradnjom miroljubivih, pravednihiinkluzivnih
drustava koja pruzaju jednak pristup pravdi i temelje se na postovanju ljudskih prava”. Cilj 16, a
posebno njegov Cilj 3, istiCu vaznost osiguravanja “pristupa pravdi za sve” u postizanju odrzivog
razvoja. Taj cilj ima direktan uticaj na napredak u drugim ciljevima, kao sto su Cilj 1 o siromastvu, Cil;
8 o produktivhom zaposljavanju i dostojanstvenom radu i Cilj 10 o smanjenju nejednakosti.

Pristup pravnoj pomoéi je klju¢an za osiguranje pristupa pravdi, posebno za najsiromasnije i
najugrozenije osobe. Kao $to se naglasava u Principima i smjernicama Ujedinjenih naroda o pristupu
pravnoj pomoci u sistemima krivi€nog pravosuda, pravna pomo¢ je sustinski aspekt pravednog,
humanog i efikasnog krivicnog pravosudnog sistema zasnovanog na vladavini prava. Bez pristupa
pravnoj pomoci, milioni ljudi Sirom svijeta izloZeni su velikom riziku od ignoriranja ili krSenja njihovih
prava kada su u interakciji sa sistemom krivicnog pravosuda, uklju¢ujuci proizvoljni pritvor prije
sudenja, mucenje, prisilna priznanja i/ili pogreSne osude.

Osiguravanije pristupa pravnoj pomoci u gradanskim i upravnim stvarima je takoder kljuéno za
osnazivanje siromas$nog i marginaliziranog stanovnistva. Kljucan je i pristup pravnoj pomodi u
vezi sa brac¢nim i starateljskim predmetima, radnim sporovima i imovinskim i nasljednim pitanjima.
Pravna pomo¢ pomaze ljudima da ostvare svoja prava i da pobijaju predmete koji se odnose na
diskriminaciju. To doprinosi jacanju povjerenja ljudi u pravosudni sistem i jaca legitimitet drzave.
Pravna pomoc¢ takoder moze osigurati da ljudi imaju pristup informacijama o svojim pravima,
zagarantiranim pravima i obavezama. Jednostavno rec¢eno, pristup pravnoj pomo¢i je od sustinskog
znacaja za oCuvanje pravi¢nog, jednakog i smislenog pristupa pravdi.

Ujedinjene nacije (UNDP i UNODC) u svojoj Globalnoj studiji o pravnoj pomod¢i — Globalni izvjestaj?
provedenoj tokom 2014-2016. godine, navele su i predlozile nekoliko preporuka koje treba uzeti
u obzir prilikom organiziranja sistema pravne pomoci. Jedna od preporuka je procjena pravnih
potreba. lako procjene pravnih potreba mogu biti skupe, one su korisne u odredivanju: a) potraznje
za uslugama pravne pomodi; b) nedostataka u pruzanju usluga; c) specifi¢nih prioriteta za razlicite
marginalizirane grupe i d) identificiranje oblasti pobolj$anja u pruzanju usluga pravne pomoci.

U mnogim slu¢ajevima, kada zemlje po¢nu uspostavljanje ili reformu sistema pravne pomoci, takve
procjene mogu biti korisna polazna ta¢ka za informiranje zakonodavaca i kreatora politike.

Druga preporuka odnosi se na redovno prikupljanje podataka kao dio mehanizma pruzanja
usluga kako bi se pomoglo u planiranju pruzanja usluga pravne pomoci. Istovremeno se predlaze
podrska za globalno prikupljanje podataka o pristupu sluzbi pravne pomodi. Prikupljanje podataka
na globalnom nivou za mjerenje pristupa uslugama pravne pomodi posluzilo bi kao sredstvo za
mjerenje napretka u postizanju Agende za odrzivi razvoj do 2030. godine. To se posebno odnosi na
Cilj 16.3 o promoviranju “vladavine prava na nacionalnom i medunarodnom nivou, i obezbjedivanju
jednakog pristupa pravdi za sve”, kao i prac¢enju nivoa implementacije principa i smjernica UN-a.

2 https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/21252030%2Agenda%2for%2Sustainable %20Development%20web.
pdf

3 Globalna studija o pravnoj pomoci — Globalni izvjestaj, UN, oktobar 2016.
Cijeli izvjestaj dostupan na: https://www.undp.org/publications/global-study-legal-aid
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Ujedinjeni narodi preporucuju utvrdivanje dobrih praksi i nau€enih lekcija u pruzanju usluga pravne
pomodi. Zbirka dobrih iskustava i nauc¢enih lekcija o pruzanju usluga pravne pomocéi moze pomodi
da se ilustrira kako se zemlje suoCavaju s izazovima u pruzanju usluga pravne pomoci, koje su
inovativne metode koriStene za poboljSanje pristupa i kvaliteta usluga pravne pomodi, kao i koji
pristupi su identificirani da bi se osiguralo da marginalizirane grupe dobiju ciljane usluge. Takvi
primjeri se mogu Kkoristiti da se naglasi kako se principi i smjernice UN-a mogu implementirati u
praksi za kriviéna pitanja, istraziti dobru praksu u pruzanju usluga gradanske pravne pomodi ili
uspostaviti standarde kvaliteta za krivi¢nu pravnu pomo¢.

O pravnom okviru, Globalna studija o pravnoj pomo¢éi — Globalni izvjestaj preporucuje izradu zakona
o pravnoj pomoci, uklju€ujuci srodna pravila i propise. lako je ustavom zagarantirano pravo na
pravnu pomo¢ kljuéno za uspostavljanje pristupa uslugama pravne pomoc¢i kao osnovnog prava,
posebno zakonodavstvo o pravnoj pomoci* moze pomoci da se ostvari pravo zagarantirano
ustavom, kao i da se uspostavi sveobuhvatan sistem pravne pomoci koji je sposoban da realizira
pravo na pravnu pomoc. Zakonodavstvo o pravnoj pomocéi moze se pozabaviti detaljima u vezi sa
pruzanjem pravne pomoci, kao $to su podobnost, regulativa pruzalaca pravne pomoci, postupak
za podnosenje zahtjeva i pruzanje pravne pomodi i nac¢in na koji ¢e se pruzanje pravne pomoci
upravljati i finansirati.

Takoder se preporucuje izrada integriranog nacionalnog plana za pruzanje pravne pomoci radi
efektivne implementacije nacionalnog mandata pravne pomoci. U razvoju nacionalnog plana ili
strategije o pravnoj pomoci pozeljna je i sveobuhvatna procjena postojeceg pruzanja pravne pomoci
koja ukljuéuje obim potrebe za pravhom pomoci u upravnim, gradanskim i krivicnim predmetima,
nivo postojeceg kvaliteta pruzanja pravne pomoci i pregled dodijeljenih drzavnih budzeta za pravnu
pomoc¢. Jasna i transparentna politika pravne pomoci, kao $to je razvoj politike pravne pomodi
koja utvrduje kriterije za dodjelu pravne pomodi, ukljuujuci imovinske cenzuse, isklju¢enja koja
nisu obuhvaéena pravnom pomodi i procese odobravanja za dodjelu pravne pomoci, takoder je
neophodna za pobolj$anje odgovornosti u pruzanju pravne pomoci i prevodenje zakona u praksi.

Kada je u pitanju pruzanje usluga pravne pomocéi Globalna studija o pravnoj pomoéi — Globalni
izvjestaj preporucuje povecanje pristupa pravnoj pomoci za gradanske i upravne predmete. Studija
ukazuje da se velika potraznja za pravnom pomoci u gradanskim predmetima, posebno u zemljama
u razvoju i najmanje razvijenim zemljama, naj¢e$ce trazi za bracne sporove, predmete starateljstva
nad djecom, predmete koji se odnose na zemljiSne i imovinske sporove i za radne sporove. Kako
drzave Cesto daju prednost pravnoj pomoci za krivicne predmete, ovaj zahtjev ¢esto nije ispunjen.
Studija takoder preporucuje povecéanje dostupnosti kvalitetnih usluga pravne pomocdi u ruralnim
podrucjima. Dostupnost pravne pomoci u ruralnim podrucjima®, osiguravanje pristupa uslugama
pravne pomodi izvan urbanih centara treba biti prioritet. Cak i kada su usluge dostupne u ruralnim
podrucjima, kvalitet usluga pravne pomodi treba da bude jednak onom u urbanim podrugjima.

Studija elaborira da je u mnogim drzavama nedostatak svijesti o pravu na pravnu pomo¢ identificiran
kao jedan od tri najveca izazova s kojima se zemlja suocava. Nije dovoljno imati zakone i sluzbe
o pravnoj pomodi; klju¢no je da javnost zna za svoje pravo na pravnu pomo¢, kao i za pristup
uslugama.

4 Globalna studija o pravnoj pomoc¢i — Globalni izvjestaj, UN, oktobar 2016. U mnogim drzavama, zakonodavstvo o pravnoj pomoci
uspostavlja i nacionalno tijelo pravne pomocdi koje upravlja uslugama pravne pomoci i u nekim slu¢ajevima garantira njihovu nezavisnost
i uspostavlja odvojene budzetske linije za usluge pravne pomodi.

5 Globalna studija o pravnoj pomoc¢i — Globalni izvjestaj, UN, oktobar 2016. Drzave Clanice navele su da se mora
poboljSati akutni nedostatak advokata izvan urbanih podruéja. Neki nacini za rjeSavanje ovog problema ukljuéuju:
a) Mobilne usluge pravne pomodi, b) Sirenje studentskih pravnih klinika, c) Veéu dostupnost i obuku pomoénih pravnika u zajednici, d)
Programe koji podsti¢u mlade advokate da pruzaju pravnu pomo¢ u ruralnim podrucjima.



Studija predlaze jaCanje saradnje i partnerstva sa organizacijama civilnog drustva u pruzanju usluga
pravne pomoci. Znac¢aj OCD-a u zadovoljavanju potraznje za pravhom pomoci posebno je izrazen u
zemljama u razvoju, u kojima vecinu usluga pravne pomoci pruzaju OCD-ovi. U mnogim drzavama,
civilno drustvo je igralo klju¢nu ulogu i kao pokretacka snaga pokreta za reformu pravne pomoci.
Kao takvom, predlaze se da drzavne institucije istraze naCine za partnerstvo sa civilnim drustvom
u pruzaniju usluga pravne pomodi. Partnerstva izmedu drzave, privatnog sektora i civilnog drustva
klju¢na su za postizanje ciljeva i zadataka Agende 2030 za odrzivi razvoj, uklju¢ujuéi Cilj 16.3 SDG-a
o promociji vladavine prava na nacionalnom i medunarodnom nivou, te osiguravaju jednak pristup
pravdi za sve.

Studija je pokazala da postoji ograni¢ena dostupnost specijalizirane i ciljane pravne pomoci za
marginalizirane populacije. Kako bi rijeSile ovaj jaz, drzave bi, na osnovu svojih potreba Sirom zemlje
i specifiCne situacije, trebale identificirati posebne mjere i strategije za zadovoljenje takvih potreba®.

Najvaznije, Globalna studija o pravnoj pomoc¢i — Globalni izvje$taj preporu¢uje da se poboljsa
pristup pravdi za osobe sa invaliditetom. Kako se prioriteti u pruzanju pravne pomoci
razlikuju u razli¢itim zemljama i regijama, ukljucujuéi napore ka povecanju svijesti za osobe
sa invaliditetom o pravu na pravnu pomo¢ i nacinu trazenja usluga pravne pomoci, drzavama se
preporucuje da posvete posebnu paznju pobolj$anju pristupa pravnoj pomoci podizanjem svijesti
o dostupnosti usluga pravne pomoci. Pored toga, drzave bi trebalo da se pozabave nedostatkom
specijaliziranih usluga za osobe sa invaliditetom i obezbijede moguénost obuke za pravne
stru¢njake u radu na slu€ajevima od interesa za osobe sa invaliditetom.

6 Globalna studija o pravnoj pomodéi — Globalni izvjestaj, UN, oktobar 2016. Takve mjere mogu ukljucivati: (i) zaposljavanje pravnika i
osoblja, kao i iz drugih marginalizovanih grupa; (i) pruzanje usluga specific¢nih za jezik (npr. na autohtonim jezicima); (i) osiguranje
pristupacnih usluga za osobe sa invaliditetom i (iv) odrzavanje osoblja koje je obuceno za pravnu pomo¢ prilagodenu djeci ili druge
specijalizirane vjestine, kao $to je psihosocijalna podrska. Specijalizirane pravne usluge takoder zahtijevaju da se pruzaocima usluga
pravne pomoci obezbijedi specijalizirana obuka; Preporuka 5. Kvalitet usluga pravne pomoci — Unaprijediti kvalitet usluga pravne
pomodi. Vaznost razvoja kriterija kvaliteta za mjerenje kvaliteta pruzanja usluga pravne pomodi je prioritetna oblast za tehnicku
pomo¢ koju najcesce biraju zemlje koje su odgovorile (44% odgovora drzava Clanica i 82% eksperata). Vecina (57 %) ispitanika u
drzavama c¢lanicama navela je da se podaci o kvalitetu usluga pravne pomoci uglavnom prikupljaju kroz pregled prituzbi koje su
podnijeli korisnici pravne pomodi. lako ove prituzbe mogu baciti svjetlo na povremeno neeticko ponasanje pruzaoca pravne pomodi,
one mozda nece biti u potpunosti tacan pokazatelj mjerenja kvaliteta cjelokupnih usluga pravne pomoci. Umjesto toga, mehanizam
revizije za pobolj$anje kvaliteta usluga pravne pomoc¢i mogao bi ukljucivati: x) Advokatske komore i/ili nadzorni odbor za pravnu
pomoc¢ treba da usvoje standarde ucinka i kvalifikacije za sve pruzaoce pravne pomoci. Standardi treba da se odnose na kvalifikacije
i profesionalne standarde, zahtjeve za obukom, profesionalnu nezavisnost i druge oblasti kako bi se osigurala efektivna i smislena
zastupljienost; x) Rutinske preglede kvaliteta koji trebaju biti dio modela pruzanja pravne pomocdi; ali treba da budu kolegijalne,
a ne disciplinske prirode i da ispituju marljivost davaoca usluga; x) Mora se pruziti prilika da se raspravlja o strateSkim izborima
tokom pregleda kvaliteta, kako bi se olakSala prilika za u¢enje, a ne ukor; x) Pravni profesionalci koji vrSe nadzor treba da produ
obuku o upravljanju, mentorstvu i nadzoru pruzalaca pravne pomoci sa naglaskom na motiviranju pruzalaca pravne pomoci da se
pridrzavaju visokih standarda vjestine i efikasnog zastupanja; x) Mentorski odnosi izmedu pruzalaca razli¢itih nivoa iskustva, kao i
izmedu advokata i pomocénih pravnika sa razli¢itim nivoima stru¢nosti, kako bi se osiguralo da pruzaoci pravne pomoc¢i mogu da
razviju i usavrse svoje vjestine prije nego $to dode do pracenja kvaliteta i x) Koristiti recenzije kolega, nasumicne preglede predmeta
i zapazanja suda kao sredstva za odredivanje kvaliteta pruzenih usluga. Osigurati i pobolj$ati kvalitet pomoénih pravnika — Mnogi
ispitanici naveli su da postoji malo standardizacije ili obuke za pomocne pravnike. Drzave bi mozda Zeljele da razmotre preispitivanje
postojecih zahtjeva za pomocne pravnike i uspostavljanje standardiziranih kurseva obuke ili osnovnih programa certifikacije kako
bi osigurale kvalitet svojih usluga. U slu¢aju pomoc¢nih pravnika u zajednici, jedan od nacina da se osigura kvalitet pruzenih usluga
je uspostavljanje mehanizma za pracenje koji povezuje pomocne pravnike u zajednici sa advokatima, koji bi bili u moguénosti da ih
nadgledaju i da im pruze usmjeravanje na daljinu.



Izmedu ostalog, na temu Odrzivosti pravne pomoci, Globalna studija o pravnoj pomoc¢i — Globalni
izvjeStaj preporucCuje da se osiguraju dovoljna finansijska sredstva za zadovoljenje potraznje -
da bi sistem pravne pomoci bio pristupacan, priustiv i odrziv, neophodno je da drzave osiguraju
adekvatna budzetska izdvajanja za administraciju i pruzanje usluga’.

Prema nalazima Studije, mreZe civilnog drustva koje promoviraju pravnu pomoc¢ na nacionalnom i
regionalnom nivou, kao $to su pro bono advokatura, klinicko pravno obrazovanje i pravno osnazivanje,
znacajno su doprinijeli zagovaranju prava na pravnu pomo¢ i pomogli u zadovoljavanju potraznje
za uslugama pravne pomoci. Kao sto je vidljivo iz odgovora drzava prikupljenih u izradi Studije,
kao i nedavnog poziva za uspostavljanje globalne mreze pravne pomocéi medu pruzaocima pravne
pomoci, postoji sve veci interes medu drzavama da uce iz iskustava drugih zemalja o tome kako
se nositi sa sli¢nim izazovima u uspostavljanju i osiguravanju odrzivosti kvalitetnih usluga pravne
pomoci. Drzave se stoga podstiCu da saraduju sa drugim relevantnim zainteresiranim stranama
u razvoju nacionalnih, regionalnih i globalnih specijaliziranih mreza pruzalaca pravne pomodi radi
razmjene informacija i razmjene dobrih praksi i struénosti u vezi sa pruzanjem kvalitetnih usluga
pravne pomodi.

BiH je drzava ¢lanica Vije¢a Evrope. Sa svojim opéim smjernicama o odredenim pravnim temama
i pitanjima, Vije¢e Evrope je jo$ jedan vaZan izvor pravila i propisa sa svojim smjernicama i
preporukama. Vije¢e Evrope daje vazan skup smijernica u sistemima pravne pomodi i njihovoj
administraciji u drzavama ¢lanicama. Na svom 1400. sastanku, odrzanom 31. marta 2021. godine,
Evropski komitet za pravnu saradnju (CDCJ) Vije¢a Evrope izdao je Smijernice Komiteta ministara
Vije¢a Evrope o efikasnosti i djelotvornosti shema pravne pomodéi u oblastima gradanskog i upravnog
prava. 8 Smijernice “imaju za cilj da obezbijede generic¢ka rieSenja koja mogu uciniti nacionalne
sheme pravne pomoci u oblastima gradanskog i upravnog prava efikasnijim i djelotvornijim, bez
promijene njihovog cjelokupnog organizacionog okvira”.

Kako je predvideno u Smjernicama, za potrebe ovih smjernica:

a) “advokat” se odnosi na osobu kvalificiranu i ovlastenu prema nacionalnom zakonu da se
izjasni i djeluje u ime svojih klijenata, da se bavi advokaturom, da se pojavljuje pred sudovima
ili savjetuje i zastupa svoje klijente u pravnim stvarima;
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b) “pravna pomoc¢” se odnosi na pruzanje pravnog savjeta, pomodi i/ili zastupanje od strane
pruzaoca pravne pomodi, besplatno ili uz finansijski doprinos;

c) “pravno zastupanje” se odnosi na zastupanje od strane pruzaoca pravne pomoci, ukljuéujuci
zastupanje na sudovima ili u postupcima pred drugim drzavnim sudovima;

d) “pravni savjet” odnosi se na pruzanje informacija od strane pruzaoca pravne pomodi o
zakonskim pravima i/ili odgovornostima osobe i o nacinu i postoje¢im moguénostima za
rijeSavanje odredenog pravnog pitanja;

7 lbid. U tu svrhu se preporucuju sljede¢e mjere: Provodenje procjene potreba najmanje jednom u 3-5 godina kako bi se potvrdio
obim potreba, kao i priroda pravnih stvari za koje je pravna pomo¢ pozeljna i dodijeliti sredstva na osnovu dokaza o potrebama. U
krivicnim predmetima teziti proporcionalnom paritetu izmedu budzeta koji se izdvaja za sudove i tuzilastvo i budzeta koji se izdvaja za
pravnu pomoc¢. Izdvajanja bi trebala biti dovoljna da zadovolje potrebe i trebala bi pokriti cijeli niz usluga koje treba pruziti, uklju¢ujuci
administrativne troskove, prikupljanje dokaza, troSkove vezane za vje$take, forenzicke stru¢njake i socijalne radnike, te putne troskove.
U gradanskim i upravnim predmetima, obezbijediti da se dodijele odgovarajuc¢a finansijska sredstva kako bi se zadovoljila velika
potraznja za uslugama pravne pomodi, ukljucujuéi imovinska, radna i porodi¢na pitanja. Provodenje kampanja za podizanje svijesti o
pravnoj pomoci kako bi se razvila popularna podrska pravnoj pomoci kao osnovnom alatu za pravedno i pouzdano sudsko postupanie.

8 Vijece Evrope, Evropski komitet za pravnu saradnju (CDCJ) Smijernice Komiteta ministara Vije¢a Evrope o efikasnosti i djelotvornosti
shema pravne pomodéi u oblastima gradanskog i upravnog prava; dostupno na https://rm.coe.int/guidelines-of-the-committee-of-
ministers-of-the-council-of-europe-on-t/1680a39918



https://rm.coe.int/guidelines-of-the-committee-of-ministers-of-the-council-of-europe-on-t/1680a39918
https://rm.coe.int/guidelines-of-the-committee-of-ministers-of-the-council-of-europe-on-t/1680a39918

e) “pravna pomoé” se odnosi na pomo¢ pruzaoca pravne pomocdi, uklju¢ujuéi, naprimjer, pomo¢
u izradi dokumenata i sudskinh podnesaka, podrsku u medijaciji i pomo¢ u snalazenju u
pravilima i procedurama drzavnih upravnih agencija;

f) “pruzalac pravne pomoc¢i” odnosi se na svaku osobu (pravnu ili fiziCku, i bez obzira da li je
stru¢no kvalificirana za pravo ili ne) koja je uklju¢ena u pruzanje pravne pomoci koju finansira
drzava u oblastima gradanskog i upravnog prava, bilo da se pruza puno radno vrijeme,
skra¢eno radno vrijeme ili od slu¢aja do slucaja;

g) “ugrozena osoba” oznaCava svaku osobu kojoj je, zbog svoje specifiCne situacije ili okolnosti,
potrebna posebna njega, paznja ili pomo¢.

Smijernice dalje elaboriraju (u dijelu Pristup pravdi) sugerirajuéi da bi trebalo uspostaviti pristupacnu,
djelotvornu, odrzivu i pouzdanu shemu pravne pomogi, koja omogucava pojedincima da efikasno
ostvaruju svoje pravo na pristup pravdi. Pravna pomoc¢ treba da bude dostupna svakom pojedincu,
bez obzira na godine, rasu, boju koze, spol, jezik, vjeru ili uvjerenje, politicko ili drugo misljenje,
nacionalno ili socijalno porijeklo, imovinu, drzavljanstvo ili prebivali§te, rodenje, obrazovanije,
drustveni ili drugi status. Posebna zastita i pomo¢ mogu se odobriti ugrozenim osobama.

U pogledu rane intervencije uz pomo¢ sistema pravne pomoci (preliminarna pravna pomocd),
Smijernice predlazu koriStenje mehanizama i tehnika rane intervencije kako bi se pomoglo u brzom
rjeSavanju pravnih sporova i, koliko je to moguce, na samom izvoru kako bi se olak$alo stanje u
pogledu finansijskih zahtjeva za shemu pravne pomodi i, opéenito, pritiska na pravni sistem. Njima
se zahtijeva da se posebno razmotre sljedec¢i mehanizmi i tehnike:

 uciniti Siroko dostupnim i svima lako pristupa¢nim informacije o zakonu i pravnom sistemu, a
posebno o zakonskim pravima, obavezama i pravnim lijekovima;

« omogucavanje javnosti lakog pristupa pravnim savjetima i pomoci putem integriranih i/ili
holisti¢kih javnih usluga (naprimjer, “sve na jednom mjestu”) u oblastima kao $to su socijalna
politika, zdravstvo, stanovanje, zaposljavanje i obrazovanije;

» podrska pristupu informacijama o zakonskim pravima, obavezama i pravnim lijekovima kroz
integrirana i interaktivna rjeSenja informacione tehnologije.

U osmisljavanju mehanizama za pruzanje pravne pomoci i moguéim promjenama istih, Smjernice®
pozivaju da se razmotre potrebe i poteSkoce s kojima se suocavaju potencijalni korisnici pravne
usluge; savjetovanje korisnika o tome da li shema pravne pomoci onako kako je osmisljena
zadovoljava njihove potrebe vjerovatno ¢e proizvesti otporniju i djelotvorniju cjelokupnu strukturu.
To takoder podrazumijeva da se posebno treba obratiti paznja na sliedece mehanizme i mjere, koje
sve treba implementirati uz puno postovanje principa profesionalne nezavisnosti (svih pruzalaca
pravne pomodi) i privilegije pravnog savjetovanja:

« koristenje jasnih, objektivnih kriterija za imenovanje pruzalaca pravne pomodi;

« temeljitairedovna procjena pruzalaca pravne pomodi (bilo viadinih, neprofitnih il komercijalnih)
prema jasnim kriterijima, ukljucujuéi kvalitet njihovog upravljanja, politike, akreditacije,
elektronske i papirne sisteme za upravljanje predmetima, standarde brige o korisnicima,
zalbene postupke, programe stru¢nog usavrSavanja, adekvatnost prostorija i pristupacnost;

9 Vijece Evrope, Evropski komitet za pravnu saradnju (CDCJ) Smijernice Komiteta ministara Vije¢a Evrope o efikasnosti i efektivnosti
shema pravne pomocdi u oblastima gradanskog i upravnog prava; odjelici o mehanizmima osiguranja kvaliteta u shemama pravne
pomodi. Ispitivanje sredstava i zasluga. Metode mjerenja finansijske podobnosti.



« kontinuirano stru¢no usavr$avanje na redovnoj osnovi za pruzaoce pravne pomodi;

+ koriStenje klauzula osiguranja kvaliteta u javnim ugovorima izmedu drzavnih tijela nadleznih
za pruzanje pravne pomodi;

« zahtjevi da se pruzaoci pravne pomoci pridrzavaju etickih kodeksa i drugih oblika etickih
odredbi;

» Kkoristenje alata za procjenu kvaliteta kao $to su ankete o zadovoljstvu klijenata i recenzije od
strane drugih pruzalaca pravne pomodi, na osnovu objektivnih skupova kriterija i/ili sistema
ocjenjivanja, a koje provode nezavisno tijelo ili pojedinci (naprimjer, kolege pravnici);

« uspostavljanje formalnih i nepristrasnih procedura koje omogucéavaju klijentima da se Zale na
pruzaoca pravne pomocdi;

« uspostavljanje formalnih i nepristrasnih procedura koje omoguc¢avaju zamjenu pruzaoca
pravne pomodi Cije su usluge nezadovoljavajuceg kvaliteta;

« uspostavljanje postupaka za izricanje disciplinskih mjera (ukljucuju¢i opomene, novcéane
kazne, povlacenje sa liste odobrenih pruzalaca pravne pomodi, uklanjanje dosijea i prijenos
na drugog pruzaoca pravne pomoci) pruzaocu pravne pomodéi koji ne postuje standarde
kvaliteta.

U odjeljku Smijernica o testiranju imovinskog stanja i zasluga, kako bi se doprinijelo ¢vrstim i
finansijski zdravim shemama pravne pomodi, treba uspostaviti procedure za provjeru imovinskog
stanja podnosioca zahtjeva i vjerovatnoce uspjesnog ishoda pravnog postupka, na nacin da se
obezbjeduje materijalna situacija lica koja imaju interes u pravnom licu, prilikom odlucivanja da li
¢e se pravna pomoc¢ odobriti ili odbiti. Potencijalni podnosioci zahtjeva za pravnu pomo¢ treba da
budu obavijesteni o kriterijima podobnosti i proceduri za podnosenje zahtjeva, koja treba da bude
jasna i lako razumljiva. Finansijska podobnost za pravnu pomoc¢ se mijeri (naprimjer, uzimajuéi u
obzir bruto prihod podnosioca, raspolozivi prihod i imovinu), a kada podnosilac zahtjeva nema
pravo na pravnu pomo¢, ali ne moze priustiti da plati pravne usluge privatnog advokata, drzave
¢lanice ga trebaju informirati o dostupnim alternativama za pravnu pomo¢ (naprimjer, dostupnost
pro bono pravnih usluga i pravnih klinika).

Smijernice takoder predlazu da drzave ¢lanice razmotre mogucnost odricanja od imovinskog cenzusa
kad god je to opravdano. Takoder, preporuCuje se ublazavanje birokratskog tereta nametnutog
podnosiocima zahtjeva, posebno smanjenjem broja dokumenata koje su duzni da priloze uz zahtjev
za pravnu pomoc.

Sto se tie informacija o odbijanju ili odobravanju pravne pomodéi, Smjernice predlazu da kad god
se zahtjev za pravnu pomo¢ odbije, drzave €lanice treba da razmotre mogucnost da podnosiocima
zahtjeva dopuste da osporavaju odbijanje pred nadleznim organom, koji treba da navede razloge
za svoju odluku. Podnosioci zahtjeva takoder treba da budu obavijesteni o alternativama za pravnu
pomo¢ i, posebno, o svim dostupnim:

« besplatnim pravnim savjetima i zastupanju (pro bono) koje pruzaju pravni stru¢njaci, opcine,
nevladine organizacije, sindikati itd.;
+ alternativnim mehanizmima rjeSavanja sporova;

e pravnom osiguranju.



Kad god se odobri zahtjev za pravnu pomo¢, drzave ¢lanice treba da podnosiocima zahtjeva pruze
dostupne informacije, na jednostavnom jeziku, o proceduri koju treba slijediti kako bi imali koristi od
pravne pomodi i u kojoj mjeri ¢e pravne troSkove pokriti drzava. Poziva se na moguc¢nost povracaja
troskova pravne pomodi, razmatraju¢i mogucnost opoziva pravne pomodi i trazenja nadoknade
troSkova pravne pomoci od strane primaoca, kada se utvrdi da je odobrena na osnovu laznih
podataka podnosioca zahtjeva.

O organizaciji shema pravne pomodi i dostupnosti pruzaoca pravne pomoéi, ne dovodedi u pitanje
institucionalnu nezavisnost nacionalne sheme pravne pomoci i postojeci pravni okvir koji regulira
njeno funkcioniranje, Smjernice predlazu drzavama ¢lanicama da razmotre poduzimanje sljedecéih
mjera:

« osiguravanje odgovarajuée geografske distribucije pruzalaca pravne pomodi, ukljucujuci
udaljena podrucja (naprimjer, koristenjem alata informacione tehnologije, usluga poziva i
videokonferencija);

« olakSavanje pristupa uslugama pravne pomodéi za korisnike, posebno ranjive osobe, koji
mogu imati poteskoca u pristupu (naprimjer, kroz dogadaje za podizanje svijesti za ciljne
grupe, mobilne timove, centre za pravo zajednice ili pop-up savjetodavne centre);

« pokretanje inicijativa za povecanje raznolikosti pruzalaca pravne pomocdi;

« omogucavanje korisnicima da slobodno izaberu pruzaoca pravne pomoci i/ili da promijene
pruzaoca pravne pomodi ili zatraze drugo misljenje (naprimjer, kada klijent ima legitiman
razlog da nije zadovoljan kvalitetom rada pruzaoca pravne pomoci);

» uspostavljanje zastitnih mehanizama za osiguranje profesionalne nezavisnosti svih pruzalaca
pravne pomodi;

« dodjeljivanje predmeta pravne pomodéi pruzaocima pravne pomoci na osnovu njihove
kompetencije i specijalizacije;

+ uzimajuci u obzir moguce sukobe interesa;

« senzibiliziranje potencijalnih pruzalaca pravne pomoci na vaznost rada pravne pomoci kako
bi se zadovoljile potrebe ugrozenih osoba (naprimjer, putem pravnih klinika, centara za pravo
zajednice ili dogadaja za podizanje svijesti).

lll. 2. Pravni okvir Bosne i Hercegovine

Uspostavljanje i omogucavanje efikasnog, nesmetanog, odrzivog i ravnopravnog pristupa pravdi
kroz sistem besplatne pravne pomoci za najugrozenije kategorije jedna je od osnovnih nadleznosti
drzave Bosne i Hercegovine. Postavsi punopravni ¢lan Vije¢a Evrope', Bosna i Hercegovina je
prihvatila obavezu da njeguje i unapreduje demokratske vrijednosti i standarde Vije¢a Evrope. Bosna
i Hercegovina ima obaveze koje proizilaze iz ¢lanstva u Vije¢u Evrope, posebno u osiguravaniju
minimalnih pravnih standarda iz Evropske konvencije o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda i
prakse Evropskog suda za ljudska prava'!, ali i obaveze koje je Bosna i Hercegovina preuzela u
Sporazumu o stabilizaciji i pridruzivanju.

10 BiH je postala drzava ¢lanica Vije¢a Evrope 24. 4. 2002.
11 Vidi, npr., Pudari¢ protiv Bosne i Hercegovine [Komitet], br. 55799/18, § 27, 8. decembar 2020.

12 Sporazum o stabilizaciji i pridruzivanju, 1. 6. 2015. godine https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_15 5086
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Zakonodavstvo na nivou BiH, a samim tim i na nizim nivoima vlasti, mora biti uskladeno sa preuzetim
obavezama drzave, medunarodnim standardima i najboljom praksom, jer se samo na taj nacin
mogu ispuniti postavljeni zahtjevi, odnosno moze se stvoriti efikasan i djelotvoran sistem besplatne
pravne pomodi.

S obzirom na poslijeratnu tranziciju, politiCke prilike i pravna kretanja u BiH, posebno u procesu
pristupanja EU, vlasti su uvidjele vaznost besplatne pravne pomodi i pristupile implementaciji
medunarodnih standarda u domace pravo. Medutim, prepoznato je da je odredenim kategorijama
ljudi potrebna dodatna podrska i pomo¢. U BiH su to, makar deklarativno, i izmedu ostalih, osobe
sa invaliditetom te druge ranjive i ugrozene grupe ili pojedinci. Zato je vazno dati doprinos, kroz
prilagodavanje postojec¢ih i uvodenjem novih mjera i mehanizama podrSke u vidu besplatne
pravne pomoci, dodatno podrzavajuci poticajno i inkluzivno drustvo i sistem podrske za osobe
sa invalidtetom, sve sa ciliem kako bi mogli na efikasan i efektivan nacin pristupiti pravima i u
odgovarajuc¢im postupcima, po prilagodenim procedurama, stititi svoja prava i interese.

Pristup pravdi je osnovno ljudsko pravo zagarantirano Ustavom BiH'® i medunarodnim instrumentima
za zastitu ljudskih prava. To je sustinski dio funkcionalnog sistema kojim upravlja vladavina prava.
Jedan od sastavnih i najvaznijih aspekata pristupa pravdi je pristup stru¢noj pravnoj pomoci za sve
kategorije stanovnistva, ukljuujuci i one ekonomski najugrozenije koje ne mogu da plate pravne
usluge.

U Bosni i Hercegovini je tema i materija besplatne pravne pomoci uredena u velikom broju zakonskih
akata i karakterizira je znacajna fragmentacija.

Sto se tite Ustava Bosne i Hercegovine, posebno je zna&ajan &lan 1l/1, koji propisuje da ¢e Bosna
i Hercegovina i oba entiteta osigurati najvisi nivo medunarodno priznatih ljudskih prava i osnovnih
sloboda. Prava i slobode predvidene Evropskom konvencijom za zastitu ljudskih prava i
osnovnih sloboda i njenim protokolima direktno se primjenjuju u Bosni i Hercegovini, pri ¢emu
ovi akti imaju prioritet nad svim ostalim zakonima. To se svakako odnosi na minimalne standarde
u pogledu besplatne pravne pomodi, koji proizilaze iz ¢lana 6. Evropske konvencije o ljudskim
pravima (EKLJP). Sli¢no je i sa Aneksom Ustava Federacije Bosne i Hercegovine — Instrumenti za
zastitu ljudskih prava koji imaju pravnu snagu ustavnih odredbi.

U obrazlozZenjima i argumentaciji za usvajanje zakona o besplatnoj pravnoj pomoci, kako su ga
opisali predlagaci zakona na razli¢itim nivoima Bosne i Hercegovine, naglasena je i podvucena
EKLJP, kao glavni izvor prava na besplatnu pravnu pomo¢.

Svi zakonodavci (skupstine/parlamenti razli¢itih nivoa u BiH) prepoznali su da je EKLJP glavni izvor
i osnova, jer prava koja su u njoj izri¢ito navedena obezbjeduju besplatnu pravnu pomoé¢ ne samo
okrivljenima nego i u drugim postupcima, kada je to u interesu pravde i materijalnog statusa osobe.
Konvencija, kao zivo tkivo, ima Siroko tumacenje, a u primjeni kroz praksu Evropskog suda za ljudska
prava, koji je utvrdio da neispunjavanje obaveze drzave da svojim gradanima pruzi besplatnu pravnu
pomo¢, pod odredenim uvjetima, predstavlja krSenje prava na praviéno postupanje u sudskom
postupku. Dakle, obaveza je drzava ¢lanica da osiguraju i pruze besplatnu pravnu pomo¢ kada
je to neophodno i za efikasnu zastitu gradanskih prava i obaveza, bez obzira na moguénost da se
stranke same zastupaju.

13 https://www.ustavnisud.ba/public/down/USTAV_BOSNE | HERCEGOVINE engl.pdf; Ustav BiH Clan II: Ljudska prava i temeljne
slobode: 1) Ljudska prava Bosna i Hercegovina i oba entiteta ¢e osigurati najvisi nivo medunarodno priznatih ljudskih prava i
osnovnih sloboda. U tom cilju, uspostavit ée se Komisija za ljudska prava za Bosnu i Hercegovinu kako je predvideno Aneksom 6
Opceg okvirnog sporazuma. 2) Medunarodni standardi Prava i slobode utvrdene Evropskom konvencijom za zastitu ljudskih prava i
osnovnih sloboda i njenim protokolima primjenjuju se direktno u Bosni i Hercegovini. Oni ¢e imati prioritet nad svim ostalim zakonima.
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Ured za pruzanje besplatne pravne pomogi
Ministarstva pravde Bosne i Hercegovine

Pristup pravdi jedno je od temeljnih ljudskih prava i vazan je pokazatelj drustvene pravednosti
i jednakosti. U tom kontekstu, Ured za pruzanje besplatne pravne pomodi, koji djeluje u okviru
Ministarstva pravde Bosne i Hercegovine, svojim djelovanjem omogucéava pristupe pravdi onima
koji su u nepovoljnom socioekonomskom polozaju. Ovaj ured je osnovan Zakonom o pruzanju
besplatne pravne pomodi (“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 83/16), a njegova misija je pruzanje pravne
podrske u postupcima pred institucijama Bosne i Hercegovine, u okviru i na nacin koji je zakonom
propisan.

Besplatna pravna pomo¢ obuhvata Sirok spektar pravnih postupaka, uklju¢ujuci upravne postupke
i sporove, parni¢ne i izvrSne postupke, kao i odredene krivicne postupke. Dodatno, pomo¢ se
pruza i u slozenim pravnim situacijama, kao $to su postupci po vanrednim pravnim lijekovima, pred
Ustavnim sudom BiH, Evropskim sudom za ljudska prava te pred drugim medunarodnim tijelima za
zastitu ljudskih prava. Na taj na¢in omogucéava se ostvarivanje i zastita prava i zakonom utvrdenih
interesa gradana, posebno onih koji sami ne bi bili u moguc¢nosti da to ostvare zbog materijalnih
ogranicenja.

Ured ne nudi samo zastupanje u sudskim i upravnim postupcima, vec i niz drugih vaznih oblika
pravne pomodéi. To ukljuuje davanje pravnih savjeta, sastavljanje razli¢itih pravnih podnesaka,
pomoc¢ pri popunjavanju obrazaca, kao i podrSku u mirnom rjeSavanju sporova putem medijacije.
Posebno je vazno naglasiti da pravo na osnovne informacije i pomo¢ pri popunjavanju obrazaca
imaju sve osobe, neovisno o ispunjavanju uvjeta iz ¢lana 15. Zakona, ¢ime se dodatno osigurava
pristupacnost.

Pravo nabesplatnu pravnu pomoé mogu ostvariti drzavljani BiH i sve druge fizicke osobe s boravistem
na teritoriju drzave. Takoder, obuhvacene su i osobe pod medunarodnom zastitom, poput trazitelja
azila, izbjeglica, zrtava trgovine ljudima i apatrida, u skladu s medunarodnim konvencijama koje BiH
priznaje. Ova Sirina korisniCke baze ukazuje na nastojanje drzave da u pravosudu ne pravi razliku
medu ljudima temeljem njihovog drzavljanstva ili statusa.

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ ostvaruje se temeljem statusa ili imovinskog stanja. To pravo
imaju, izmedu ostalih, korisnici socijalne pomo¢i, djeca, penzioneri s niskim primanjima, nezaposlene
osobe bez prihoda, zrtve nasilja, kao i dusevno oboljele osobe. Takoder, osobe koje se ne nalaze
u nekoj od ovih kategorija, ali imaju teSko imovinsko stanje, mogu ostvariti pravo ukoliko to utvrdi
nadlezno tijelo.

Ured za pruzanije besplatne pravne pomodi predstavlja vazan instrument pravne jednakosti i zastite
ljudskih prava u Bosni i Hercegovini. Njegovo postojanje osigurava da svi gradani, bez obzira na
ekonomski ili socijalni status, imaju pristup osnovnim pravnim uslugama i moguénost da ostvare
i zastite svoja prava pred zakonima drzave i medunarodnim tijelima. Time se gradi pravednije,
inkluzivnije i humanije drustvo.



Korisnici besplatne pravne pomog¢i

U kantonalnim propisima o besplatnoj pravnoj pomoéi ne postoji jedinstven pristup u
odredivanju korisnika pravne pomoc¢i (prema zakonodavstvu o pravnoj pomodéi na razli¢itim
nivoima). Obi¢no se razlikuju kriteriji podobnosti za pravnu pomoc¢, ali generalno, lice/pojedinac
dobija pravnu pomo¢ ako ispunjava bilo koji od kriterija ili u nekom slu¢aju kumulativni (statusni i
finansijski kriteriji i prebivaliSte na teritoriji):

» ako je osoba slabog imovnog stanja (finansijski kriteriji);

» ako ima neki utvrden status (penzioneri sa najnizim primanjima, nezaposlena lica, osobe sa
invaliditetom, civilna Zrtva rata itd.);

« drugi korisnici koji primaju pravnu pomoc¢ na osnovu drugog priznatog statusa ili lica koja se
kvalificiraju za pravnu pomo¢ na osnovu nekog drugog zakona (trazioci azila, ratni veterani,
djecaisl.);

- kriteriji prebivalista (ako pojedinac koji trazi pravnu pomoc ima prebivaliste u kantonu/entitetu).

Prilikom formuliranja uvjeta za ostvarivanje prava na besplatnu pravnu pomo¢, vecina zakona je
kombinirala uslove, pa se tako pristup pravu na pravnu pomo¢ ostvaruje po statusu i po osnovu
loSeg imovinskog stanja. Npr., Zakonom o pruzanju besplatne pravne pomoci u Bosni i Hercegovini
(“Sluzbeni glasnik BiH” 11/16) propisano je da pravo na besplatnu pravnu pomo¢ po statusu
ostvaruju:

Lice koje prima socijalnu pomo¢;
Dijete u skladu sa Konvencijom o pravima djeteta;

Lice liSeno poslovne sposobnosti i dusevno bolesno lice;

Lice koje je nezaposleno i nema drugih redovnih primanja;

)
)
)
k) Korisnik penzije nize od prosje¢ne place ostvarene na nivou Bosne i Hercegovine;
)
) Zrtva nasilja u porodici ili rodno zasnovanog nasilja;

)

Trazilac azila, lice pod supsidijarnom ili privremenom zastitom, lice u postupku deportacije,
lice bez drzavljanstva i zrtva trgovine ljudima.™

U Kantonu Sarajevo Zakon o pruzanju besplatne pravne pomoéi (“Sluzbene novine Kantona
Sarajevo” br. 1/12, 26/14, 40/17) takoder utvrduje korisnike po statusu i finansijskim kriterijima,
propisujuéi sljedece: (1) Pravo na besplatnu pravnu pomoc¢ po statusu ostvaruju':

14 Clan 11. Zakona o pruzanju pravne pomodi BiH (“Sluzbeni glasnik BiH” br. 83/16); sli¢na odredba u &lanu 9. Zakona o pruzanju
besplatne pravne pomocéi Posavskog kantona (Orasje), (“Sluzbene novine Posavskog kantona” 6/20). Takoder u ¢lanu 1 2. Zakona
o Kantonalnom zavodu/uredu za pravnu pomo¢ Hercegbosanskog kantona / Kantona 10 (Livno), (“Sluzbene novine HBZ-Kantona
10” broj: 9/16).

15 Clan 11. Zakona o pruZzanju besplatne pravne pomoéi Kantona Sarajevo, (“Sluzbene novine Kantona Sarajevo” br. 1/12, 26/14,
40/17).
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dijete,

lice liSeno pravne/poslovne sposobnosti i mentalno oboljelo lice,

Zrtva nasilja u porodici ili rodno zashovanog nasilja,

korisnik stalne nov¢ane pomoci ostvarene prema kantonalnom propisu o socijalnoj zastiti,
korisnik najnize penzije pod uvjetom da nema drugih ¢lanova porodi¢nog domacinstva,
lice pod medunarodnom zastitom iz ¢lana 9. taCka b) ovog zakona,

¢lan porodice stradalog borca, ratnog vojnog invalida i dobitnik ratnih priznanja i odlikovanja
u pitanjima zastite i ostvarivanja njegovih prava po tom osnovu,

drugo lice sa invaliditetom u pitanjima zastite i ostvarivanja njegovih prava po osnovu
invaliditeta,

zrtve seksualnog nasilja tokom oruzanog sukoba u Bosni i Hercegovini u zastiti ostvarivanja
prava po tom osnovu.

Pravo na besplatnu pravnu pomoc¢ moze ostvariti lice loSeg imovinskog stanja, kada okolnosti loSeg
stanja utvrdi nadlezni organ.

Odredba sli¢na gore navedenoj sadrzana je u ¢lanu 13. Zakona o pruzanju besplatne pravne pomoci
Zenicko-dobojskog kantona (“Sluzbene novine Zeni¢ko-dobojskog kantona” 1/14);

(Dobijanje besplatne pravne pomoc¢i na osnovu statusa): Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ na
osnovu statusa ostvaruje:

Korisnik stalne nov€éane pomodi primljene u skladu sa propisom o socijalnoj zastiti;
Dijete;
Lice liSeno poslovne sposobnosti; dusevno bolesno lice smjesteno u zdravstvenu ustanovu,

ustanovu socijalne zastite ili drugu specijaliziranu ustanovu;

Penzioner koji prima najniZzu penziju, a nema nekog od ostalih ¢lanova porodi¢nog domacinstva
koji ima redovna primanja;

Zrtva nasilja u porodici i nasilja u zajednici;
Zrtva silovanja tokom rata u Bosni i Hercegovini;
Nezaposleni demobilisani borac;

Clan porodice $ehida, palog borca, vojnog lica-invalida i dobitnika ratnog priznanja i odlikovanja
u pitanjima zastite i ostvarivanja njegovih prava prema i po tom osnovu;

Lica pod medunarodnom zastitom (¢lan 10. tacka b) ovog zakona;

Civilne zZrtve rata.



U Brcko distriktu BiH pravna pomo¢ se utvrduje prema nekoliko odredbi Zakona. Odredba o
uvjetima za dobijanje pravne pomoci'® propisuje da gradanin Bréko distrikta BiH ima pravo na pravnu
pomo¢, ako nema dovoljno sredstava za pla¢anje advokata i troSkova zastupanja i ako ispunjava
finansijske kriterije za zastupanje. Odredbom o finansijskim kriterijima propisano je da gradani koji
ispunjavaju sljedece uvjete imaju pravo na pravnu pomo¢ na osnovu finansijskih kriterija: — lice
koje prima socijalnu pomo¢; — nezaposleni, bez drugih redovnih primanja; — lica slabog imovinskog
stanja; — djeca bez roditeljskog staranja; — osobe loSeg zdravlja i bez prihoda. Nadalje, odredbom
o imovinskom stanju je propisano da se osnhov za utvrdivanje prava gradana Distrikta na pravnu
pomo¢ zbog loSeg imovinskog stanja utvrduje na osnovu svih prihoda i imovine koji se ne smatraju
prihodima, na koje podnosilac zahtjeva i ¢lanovi njegovog porodi¢nog domacinstva ne placaju
porez.

Korisnici besplatne pravne pomoci (u okviru razli¢itin zakona o pravnoj pomoci) odreduju se prema
mjestu stanovanja, statusu koji imaju i imovinskom stanju. Treba napomenuti da su zakonodavci
dosta razli¢ito definirali ove kriterije, Sto u konacnici dovodi do razli¢itog tretmana korisnika ovih
prava na teritoriji BiH.

Kriterij prebivaliSta za ostvarivanje prava na besplatnu pravnu pomo¢ je problemati¢an. Potrebno
je naglasiti da je ovo problemati¢no rjeSenje s obzirom na €injenicu da korisnik s prebivalistem u
jednom dijelu zemlje ne moze ostvariti pravo na pruzanje pravne pomoci (iako je dobio — ima pravo
na pravnu pomoc¢ pred relevantnom institucijom) pred upravnim ili sudskim organima u drugim
dijelovima zemlje. Ovo pitanje je posebno vazno, jer postoje gradani koji imaju pravo na pravnu
pomog, ali im je pravna pomo¢ potrebna van mjesta prebivalista (pitanje pruzaoca pravne pomodi,
predmet i ograni¢enje nadleznosti pravne pomoci).

Drugo pitanje koje se odnosi na utvrdivanje finansijskih kriterija je nedoreceno razli¢itim odredbama
kojima se propisuje da pravo na besplatnu pravnu pomo¢ ostvaruje lice loSeg materijalnog stanja
kada takvo loSe stanje utvrdi nadlezni organ. U mnogim zakonima ova odredba se ogleda u razli¢itom
procentu (loSem materijalnom stanju) najnize prosje¢ne isplacene mjese¢ne neto plate zaposlenih
(bilo kantona, Federacije Bosne i Hercegovine, Republike srpske, Bosne i Hercegovine) ispla¢enih u
prethodnoj kalendarskoj godini. U pojedinim sluCajevima to je 25%, 30% ili 40% najnize prosjecne
isplaéene mjesecne neto zarade zaposlenih, jer se kao korisnik loSeg imovinskog stanja smatra
lice ¢iji ukupni prihodi od imovine i prihodi po ¢lanu domacinstva ne prelaze iznos od % (procenat)
najnize prosjecne isplacene mjesecne neto plate zaposlenih.'”

S obzirom na odredbe zakona o pravnoj pomoci, korisnik koji ispunjava kriterije drzavljanstva/
stranca, a pod nekim odredbama/statusom/uvjetom boravka, treba da prode tzv. dva dodatna
testa: imovinski cenzus i test objektivnih kriterija predmeta.

Prema imovinskom cenzusu, pravna pomo¢ bi se dodijelila tek nakon potpunog finansijskog
pregleda podnosioca zahtjeva za pravnu pomo¢. Ona/on i ¢lanovi njegovog domacinstva moraju
ispuniti nekoliko uvjeta:

« Ukupni mjesecni prihod i ukupna mjese¢na imovina trazioca pravne pomodi i/ili punoljetnih
¢lanova njegovog domacinstva ne smiju prelaziti procenat prosje¢ne zarade;

16 Vidi ¢lan 13, ¢lan 14. i ¢lan 15. Zakona o Uredu za pravnu pomo¢ Brcko distrikta Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bréko
distrikta BiH” 19/07; i Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o Uredu za pravnu pomo¢ Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine,
“Sluzbeni glasnik Bréko Distrikta BiH” 23/19).

17 Vidi naprimjer ¢lan 14. Zakona o Kantonalnom zavodu/uredu za pravnu pomo¢ Hercegbosanskog kantona / Kantona 10 (Livno).
Takoder ¢lan 15. Zakona o pruzanju besplatne pravne pomoci Zeni¢ko-dobojskog kantona; ¢lan 13. Zakona o pruzanju besplatne
pravne pomoci Posavskog kantona (Orasje); ¢lan 12. Zakona o pruzanju pravne pomoci Bosansko-podrinjskog kantona Gorazde;
¢lan 13. Zakona o pruzanju besplatne pravne pomoci Kantona Sarajevo.



Podnosilac zahtjeva za pravnu pomoc ili punoljetni ¢lanovi njegovog domacinstva ne smiju
da posjeduju imovinu i imovinu, osim nepokretnosti, koja premasuje oporezivi iznos u skladu
sa poreskim zakonodavstvom;

Podnosilac zahtjeva ili punoljetni ¢lanovi njegovog domacinstva ne bi trebali imati nepokretnu
imovinu (stan, kucu ili drugu nepokretnost, osim stana ili ku¢e u kojoj zZive) koja ne prelazi
odredenu trzisnu vrijednost;

Podnosilac zahtjeva ili punoljetni ¢lanovi njegovog domacinstva ne treba da posjeduju
sredstva Cija vrijednost premasuje vrijednost/iznos imovine u skladu sa zakonima o socijalnoj
zastiti ili prihode ili imovinu €ija je vrijednost dovoljna za pokrivanje advokatskih honorara;

Pravna pomoc¢ se dodjeljuje podnosiocima zahtjeva koji ne ispunjavaju gore navedene uslove ako
su njihovi finansijski uslovi takvi da bi placanje sudskih troskova ugrozilo njihove troSkove Zivota ili
troskove izdrzavanja ¢lanova njihovog domacinstva.

Prema testu zasluga, pravna pomoc¢ bi se dodijelila samo ako:

podnosilac zahtjeva za pravnu pomo¢ nema dovoljno znanja i sposobnosti da ostvari svoje
pravo;

trazilac pravne pomoc¢i nema moguénost da zastiti svoje interese;
pravna pomo¢ se ne ostvaruje radi zloupotrebe prava;
zahtjev za pravnu pomoc¢ nije oc¢igledno neosnovan;

predmet se ne vodi iz razloga ogor¢enosti ili hira.

Svi zakoni o pravnoj pomo¢i definiraju razloge za odbijanje zahtjeva za pravnu pomo¢. U definiranju
kriterija oCigledne neosnovanosti predmeta’®, zakoni o pravnoj pomodi koriste istu matricu. Dakle,
besplatna pravna pomoc¢ necée biti odobrena podnosiocu zahtjeva ili ¢e biti otkazana ako bude
odobrena, u sliede¢im slu¢ajevima:

a)

b)

ako se iz samog zahtjeva, dokaza i Cinjenica na kojima se zahtjev zasniva, o€igledno moze
zakljuciti da je takav zahtjev neosnovan,;

ako se radi o neopravdanom vodenju postupka, (neopravdano vodenje postupka — kada je
podnosilac zahtjeva u oc€iglednoj nesrazmijeri sa realnim izgledima za uspjeh, kao i kada zeli
da vodi postupak radi postizanja cilja koji je u suprotnosti sa principima postenja i morala);

ako se radi o zloupotrebi prava na besplatan pravni savjet, (ako je podnosilac dao lazne/
netacne podatke o ispunjavaniju kriterija iz ovog zakona ili ako se u slu¢aju promijenjenih
okolnosti tokom vodenja postupka nije javio nadleznom organu za pruzanje besplatne pravne
pomodi).

18 Razlog za odbijanje zahtjeva za pruzanje pravne pomodi — Kriteriji oCigledne neosnovanosti — definicije/Vidjeti npr. ¢lan 20. Zakona o
pruzanju pravne pomodi BiH; ¢lan 16. Zakona o Kantonalnom zavodu/uredu za pravnu pomo¢ Hercegbosanskog kantona / Kantona
10 (Livno); &lan 20. Zakona o pruzanju besplatne pravne pomodéi Zeni¢ko-dobojskog kantona; Clan 14. Zakona o pruzanju besplatne
pravne pomoc¢i Posavskog kantona (Orasje); ¢lan 14. Zakona o pruzanju pravne pomoci Bosansko-podrinjskog kantona Gorazde;
¢lan 15. Zakona o pruzanju besplatne pravne pomoci Kantona Sarajevo; ¢lan 17. Zakona o pruzanju pravne pomoci Tuzlanskog
kantona; Clan 16. Zakona o pruzanju pravne pomogi Unsko-sanskog kantona.



UNSKO-SANSKI KANTON

Besplatnu pravnu pomo¢ u Unsko-sanskom kantonu pruza Kantonalni zavod za pruzanje besplatne
pravne pomodi. Besplatnu pravnu pomoé¢ mogu pruzati advokati koji su ¢lanovi advokatskih komora
u Bosni i Hercegovini, udruzenja registrirana za pruzanje besplatne pravne pomoci i drugi subjekti,
u skladu sa drugim zakonima.

Pravo zastupanja korisnika besplatne pravne pomoci u skladu sa procesnim zakonima u Bosni i
Hercegoviniimaju: a) pravni zastupnici Zavoda i zaposlenici udruzenja koja su registrirana za pruzanje
besplatne pravne pomodi, kao i advokati — ¢lanovi advokatskih komora u Bosni i Hercegovini. Pravni
zastupnik je nezavisan i samostalan u vrSenju svojih poslova i ima pravo i duznost da u okviru
dobijenog ovlastenja poduzima sve zakonite pravne radnje koje su po njihovoj ocjeni u interesu
korisnika pravne pomodi.

OBLICI OSTVARIVANJA BESPLATNE PRAVNE POMOCI | OBLASTI KOJE ZAKON OBUHVATA

a) Besplatna pravna pomo¢ ostvaruje se kao pravo na:

O

opce informacije o pravima i obavezama;

)

o

)
)
) pomoc¢ u popunjavanju obrazaca;
) pravne savjete;

)

e) pravnu pomo¢ pri sastavljanju svih vrsta podnesaka;
zastupanje pred organima uprave i institucijama;

f)

g) zastupanje na sudu;
h) sacinjavanje apelacija;
)

pravnu pomo¢ u postupcima mirnog rieSavanja spora (medijacija).

Pravo na opce informacije o pravima i obavezama i pomo¢ u popunjavanju obrazaca za ostvarivanje
prava na besplatnu pravnu pomoc¢ imaju sva lica bez obzira na ispunjavanje uslova propisanih ovim
zakonom.

Pravni savjet je detaljno informiranje o nac¢inu i moguénostima rijeSavanja odredenog pravnog pitanja
u konkretnoj pravnoj stvari.

Pravna pomoc¢ pruza se bez naknade, osim ako ovim Zakonom nije drugacije propisano.

POSTUPCI ZASTITE PRAVA U KOJIMA SE PRUZA BESPLATNA PRAVNA POMOC

Besplatna pravna pomo¢ pruza se korisnicima besplatne pravne pomocéi u postupcima u kojima se
ostvaruju i Stite njihova prava i na zakonu zasnovani interesi. To su:

a) upravni postupak;
b) upravni spor;

c) prekrsajni postupak;



d) parni¢ni postupak;

e) vanparni¢ni postupak;

f) izvréni postupak;

g) krivi€ni postupak, u skladu sa zakonima o krivicnom postupku.

Pravni zastupnik preduzima sve radnje i u¢estvuje u svim fazama postupka do okoncanja postupka.

Pravni zastupnik je duzan da informira stranku o preduzetim radnjama u postupku i 0 svim drugim
¢injenicama relevantnim za tok i ishod konkretnog postupka.

KORISNICI BESPLATNE PRAVNE POMOCI

Pravna pomo¢ se pruza gradanima po medunarodnim konvencijama koje obavezuju Bosnu i
Hercegovinu. Korisnik besplatne pravne pomodéi ima pravo na besplatnu pravnu pomoé, pod
uslovima propisanim ovim zakonom, bez obzira na njegovu rasu, boju koze, jezik, vjeru, etni¢ku
pripadnost, nacionalno ili socijalno porijeklo, veze s nacionalnom manjinom, politi¢ko ili drugo
uvjerenje, Clanstvo u sindikatu ili drugom udruzenju, obrazovanje, spol, spolno izrazavanje ili
orijentaciju, kao i svaku drugu okolnost koja ima za svrhu ili posljedicu da mu onemogucdi ili ugrozava
priznavanje, uzivanje ili ostvarivanje na ravnopravnoj osnovi prava utvrdenih ovim zakonom.

USLOVI, KRITERIJI | NACIN OSTVARIVANJA PRAVNE POMOCI

Pravo na besplatnu pravnu pomoc¢ na osnovu statusa ostvaruije:

a) korisnik stalne novéane pomodci ostvarene prema propisu o socijalnoj zastiti;
b) djeca bez roditeljskog staranja;

c) lice kome je oduzeta poslovna sposobnost i duSevno oboljelo lice smjesteno u zdravstvenu
ustanovu, ustanovu socijalne zastite ili drugu specijaliziranu ustanovu;

d) penzioner koji prima najnizu penziju ili srazmjerno INO penziju, koja zajedno sa samostalnom
penzijom ne prelazi iznos najnize penzije;

e) zrtve nasilja u porodici ili nasilja na osnovu spola.

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ ostvaruje lice loSeg imovinskog stanja kada to utvrdi nadlezni
organ.

Ko se smatra osobom loSeg imovinskog stanja?

Osobom slabog imovinskog stanja se, po odredbama Zakona o besplatnoj pravnoj pomoc¢i USK-a,
smatra lice Cija ukupna redovna primanja i prihodi po ¢lanu domacinstva ne prelaze iznos od 25%
prosjecne isplacene mjesecne neto place zaposlenih u Federaciji Bosne i Hercegovine u prethodnoj
kalendarskoj godini, a nema nekretnine ili imovinu koja moze podmiriti troSkove postupka, izuzev
nekretnina i imovine koja ne moze biti predmet izvr§enja u skladu sa Zakonom o izvrSnom postupku.



Ko se ne smatra osobom loSeg imovinskog stanja?

Ne smatra se osobom slabog imovnog stanja lice koje zZivi u zajednickom domacinstvu sa punoljetnim
¢lanom svoje porodice, a koji je takvog imovinskog stanja da je u moguénosti da snosi njegove
troSkove advokatskih usluga.

Kod utvrdivanja slabog imovinskog stanja gradanina nece se uzimati u obzir prihod i imovina ¢lanova
porodice korisnika pravne pomoci, koji sa njim zZive u zajedni¢kom domadinstvu, a protivstranka su
u postupku.

Ukoliko podnosilac zahtjeva na raspolaganju ima odredena sredstva koja se mogu Koristiti u toku
postupka, ali su nedovoljna za plaé¢anje troskova postupka, a narocito troSkova zastupanja, nadlezni
organ za pruzanije besplatne pravne pomoci odredit ¢e koje troSkove postupka snosi podnosilac.

ODBIJANJE PRUZANJA BESPLATNE PRAVNE POMOCI

Besplatna pravna pomo¢ podnosiocu zahtjeva nece se pruziti ili ¢e biti uskracena:

a) ako nisu ispunjeni kriteriji ovog zakona,

b) ako se radi o neopravdanom vodenju postupka, tj. neopravdano je kada je podnosilac zahtjeva
za besplatnu pravnu pomoc¢ u oc¢iglednom nesrazmijeru sa stvarnim izgledima za uspjeh, kao i
kada zeli da vodi postupak radi postizanja svrhe koja je suprotna nacelima postenja i morala,

c) ako se radi o zloupotrebi prava na besplatnu pravnu pomoé. Zloupotreba prava postoji kada
je podnosilac zahtjeva za besplatnu pravnu pomo¢ dao netacne podatke o ispunjavanju
kriterija iz ovog zakona ili ako, u slu€aju promijenjenih okolnosti u toku vodenja postupka, iste
nije prijavio nadleznom organu,

d) licu koje se ponasa izrazito nasilniCki, nepristojno i uvredljivo prema zaposlenicima Zavoda.

POSTUPAK OSTVARIVANJA PRAVA NA BESPLATNU PRAVNU POMOC

O zahtjevu za pruzanje besplatne pravne pomoci, o djelimi¢noj naknadi troskova postupka i o
otkazivanju odobrene pravne pomoc¢i odlucuje rukovodilac nadleznog organa rieSenjem, bez
odgadanja, a najkasnije u roku 15 dana od dana podnoS$enja zahtjeva, odnosno utvrdivanja uslova
za otkazivanje odobrene pravne pomodéi, u skladu sa odredbama federalnog zakona kojim se
regulira upravni postupak.

Protiv rjeSenja korisnik ima pravo uloziti zalbu u roku od osam dana od dana prijema rjeSenja.

Zalba na rieSenje koje je donio rukovodilac nadleznog organa podnosi se ministru pravosuda, koji
o zalbi odlucuje u roku od osam dana od dana podno$enja zalbe.

Protiv rjeSenja donesenog po zalbi nezadovoljna stranka moze pokrenuti upravni spor pred
nadleznim sudom.

| pored svih uslova koje posjeduje stranka, direktor zavoda za pruzanje besplatne pravne pomodi
moze odbiti da pruzi pravnu pomo¢. Odbijanje pruzanja besplatne pravne pomoci se moze desiti i
nekoliko razloRjesenja o odbijanju pruzanja besplatne pravne pomodéi su konacna i protiv njih nije
dopustena zalba, ali se moze pokrenuti upravni spor podnosenjem tuzbe nadleznom sudu.



POSAVSKI KANTON

U Posavskom kantonu besplatnu pravnu pomo¢ pruza Zavod za pruzanje pravne pomoci. Korisnike
kojima Zavod pruza besplatnu pravnu pomo¢ zastupa pred Kantonalnim i Opcinskim sudom,
Kantonalnim tuzilaStvom, kao i drugim organima ovog kantona.

Pravna pomoc je oblik ostvarivanja prava gradana na jednak pristup pravdi i na pravi¢no sudenje.
Pravna pomo¢ se pruza gradanima i po medunarodnim konvencijama koje obavezuju Bosnu i
Hercegovinu.

OBLICI OSTVARIVANJA BESPLATNE PRAVNE POMOCI | OBLASTI KOJE ZAKON OBUHVATA

Besplatna pravna pomo¢ ostvaruje se kao pravo na:

a) opce informacije o pravima i obvezama;

O

pomo¢ u popunjavanju obrazaca za ostvarivanje prava na besplatnu pravnu pomog;

¢

o

pravnu pomo¢ pri sastavljanju svih vrsta podnesaka;

)

)
)
) pravne savjete;
)
)

zastupanije pred tijelima uprave i drugim tijelima i institucijama;

f) zastupanje pred sudovima;

g) pravnu pomoc¢ u postupcima mirnog rieSavanja spora (medijacija).
h)

sacinjavanje podnesaka medunarodnim tijelima za zastitu ljudskih prava

Pravo na opée informacije o pravima i obavezama i pomo¢ u popunjavanju obrazaca za ostvarivanje
prava na besplatnu pravnu pomoc¢ imaju sva lica bez obzira na ispunjavanje uslova propisanih ovim
zakonom.

POSTUPCI ZASTITE PRAVA U KOJIMA SE PRUZA BESPLATNA PRAVNA POMOC

Besplatna pravna pomoc¢ pruza se u korisnicima besplanta pravne pomoci u postupcima u kojima
se ostvaruju i Stite njihova prava i na zakonu zasnovani interesi:

a) upravni postupak;

O

) upravni spor;

(@)

) prekrSajni postupak;

o

) parnicni postupak;
€) vanparnini postupak;
ovrsni postupak;

f)
g) kazneni postupak.



KORISNICI BESPLATNE PRAVNE POMOCI

Korisnik besplatne pravne pomodéi je osoba kojoj se na teritoriji kantona pruza besplatna pravna
pomo¢ u skladu sa zakonom, i to:

» drzavljanin BiH koji ima prebivaliste, odnosno boraviste na teritoriji kantona, i drugo fiziCka
osoba koje ima boraviste na teritoriji BiH,

+ fiziCtka osoba koja se nalazi na teritoriji BiH pod medunarodnom zastitom (trazilac azila,
izbjeglica, lice pod supsidijarnom ili privremenom zastitom, apatrid, Zrtva trgovine ljudima...) i

« osoba ¢ija su prava zastiCena odredbama Konvencije o gradansko-pravnim aspektima
medunarodne otmice djece i Konvencije o ostvarivanju alimentacionih zahtjeva u inozemstvu.

UVJETI, KRITERIJI | NACIN OSTVARIVANJA PRAVNE POMOCI

(1) Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ na osnovu statusa ostvaruje:

a) zrtva nasilja u obitelji ili nasilja na osnovu spola;

b) korisnik stalne novéane pomoci ostvarene prema zupanijskom propisu o socijalnoj zastiti;

c) osoba kojoj je oduzeta poslovna sposobnost i duSevno oboljela osoba;

d) korisnik najnize mirovine pod uvjetom da nema drugih ¢lanova obiteljskog ku¢anstva;

€) nezaposlena osoba;

f) ratni vojni invalid i branitelj Domovinskog rata u postupcima zastite prava prema propisima iz
oblasti braniteljsko-invalidske zastite i povoljnijeg umirovljenja;

g) ftrazitelj azila ili osoba pod supsidijornom ili privremenom zastitom, osoba u postupku

protjerivanja, apatrid i Zrtva trgovine ljudima;

h) dijete u skladu sa Konvencijom o pravima djeteta.

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ ostvaruju i osobe loSeg imovinskog stanja kada to utvrdi Zavod.
(2) Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ po osnovu lo§eg imovinskog stanja:

Osoba loSeg imovinskog stanja, koja ima pravo na besplatnu pravnu pomo¢ smatra se osoba Ciji
mjesecni prihodi po ¢lanu kuéanstva ne prelaze 30% od prosjecne isplacene mjesec¢ne neto plaée
zaposlenih u Federaciji Bosne i Hercegovine u prethodnoj kalendarskoj godini, a nema nekretnine
ili imovinu koja moze podmiriti troSkove postupka.

Pod prihodima i nekretninom ili drugom imovinom podrazumijevaju se prihodi i nekretnine i druga
imovina koja je Zupanijskim zakonom o socijalnoj zastiti propisana kao uvjet za ostvarivanje prava
na pomoc¢ za uzdrzavanje.

Kod utvrdivanja slabog imovinskog stanja osoba u ovoj situaciji ne¢e se uzimati u obzir prihod i
imovina ¢lanova njegove porodice, koji sa njim Zive u zajedni¢kom domacinstvu, a protustranka su
u postupku.



TUZLANSKI KANTON

Kantonalni zavod za pruzanje besplatne pravne pomo¢i Tuzlanskog kantona uspostavljen je
na temelju Zakona o pruzanju pravne pomoci Tuzlanskog kantona.

Pravna pomoc je oblik ostvarivanja prava gradana na jednak pristup pravdi i na pravi¢no sudenje.
Pravna pomo¢ se pruza gradanima i po medunarodnim konvencijama koje obavezuju Bosnu i
Hercegovinu.

OBLICI OSTVARIVANJA BESPLATNE PRAVNE POMOCI | OBLASTI KOJE ZAKON OBUHVATA

Pravna pomo¢ u okviru nadleznosti Zavoda ostvaruje se u vidu:

i) davanjausmenih pravnih savjeta, sastavljanjarazli¢itih podnesaka (tuzbi, zalbi, molbi, zahtjeva,
prigovora, predstavki i dr.),

j) odbrane u krivicnom postupku i zastupanja stranaka u skladu sa zakonima o krivicnom
postupku u BiH,

k) odbrane u prekrSajnom postupku i zastupanje stranaka u skladu sa zakonima o prekrSajnom
postupku u BiH,

[) zastupanje pred sudom,
m) zastupanje pred organima uprave i upravnim organizacijama,
n) fpreduzimanja drugih radniji u cilju zastite prava i pravnih interesa korisnika pravne zastite.

(2) Pravna pomo¢ iz stava (1) ovog ¢lana pruza se bez naknade, osim ako ovim zakonom nije
drugacije propisano.

Postupci zastite prava u kojima se pruza besplatna pravnha pomoc¢

Besplatna pravna pomoc¢ se pruza korisnicima u postupcima u kojima se ostvaruju i stite njihova
prava i na zakonu zasnovani pravni interesi.

a) parnicni postupak;

O

) vanparnicni postupak;

@)

) zavrsni postupak;

o

) kriviéni postupak, u skladu sa zakonima o krivicnom postupku;
€) prekrSajni postupak;
upravni postupak;

f)
g) upravni spor.



KORISNICI BESPLATNE PRAVNE POMOCI

Korisnik besplatne pravne pomodi je fizicko lice kome se pruza besplatna pravna pomo¢ prema
uslovima propisanim u zakonu:

a) drzavljanin Bosne i Hercegovine koji ima prebivaliSte, odnosno boraviste na podruucju
Kantona,

b) drzavljanin BosneiHercegovine —povratnik, koji je prije povratka u prijeratno mjesto stanovanja
imao status raseljenog lica na podrucju Kantona, osim ostvarivanja prava na odbranu po
sluzbenoj duznosti,

c) stranidrzavljaninililice bez drzavljanstva (apatrid) koje se nalazi na teritoriji Bosne i Hercegovine
pod medunarodnom zastitom, a naroCito trazilac azila, izbjeglica, lice pod priviemenom
ili supsidijarnom zastitom, lice u postupku protjerivanja, zrtva trgovine ljudima, u skladu s
obavezama koje BIH ima prema medunarodnim konvencijama, ukoliko im pravna pomo¢ nije
osigurana posebnim zakonom.

USLOVI, KRITERIJI | NACIN OSTVARIVANJA PRAVNE POMOCI

Pravo na besplatnu pravnu pomoc¢ ima korisnik koji nema dovoljno imovine ili drugih sredstava da
plati troSkove advokatskih usluga i troSkove zastupanja pod uslovom da ispunjava kriterije utvrdene
zakonom.

Pravo na odbranu i zastupanje u krivicnom postupku pred organima od strane pravnih zastupnika
zavoda imaju i fiziCka lica koja nemaju prebivaliSte na podrucju kantona.

Pravo na besplatnu pravnu pomoc¢ ima fizicko lice ako je slabog imovnog stanja.

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢, osim lica iz stava (1) ovog ¢lana, moze ostvariti i lice bez imovine
u smislu odredbi ¢lana 16. stav (1) ovog zakona, koje ispunjava bilo koji od sljedecih kriterija:

a) lice koje po osnovu socijalne zastite ostvaruje pravo na stalnu novéanu pomoc¢, prema
kantonalnim propisima o socijalnoj zastiti;

b) nezaposleno lice;

C) penzioner koji prima najnizu penziju ili srazmjernu INO penziju, koja zajedno sa samostalnom
penzijom ne prelazi iznos najnize penzije;

d) dijete bez roditeljskog staranja;

e) lice kojem je oduzeta poslovna sposobnost i dusevno oboljelo lice, smjesteno u odredenu
ustanovu;

f) zrtva nasilja u porodici ili nasilja na osnovu spola;

g) Clan porodice $ehida, poginulog borca, ratni vojni invalid i dobitnik ratnog priznanja i
odlikovanja, u stvarima zastite i ostvarivanju njegovih prava po tim osnovama;

) demobilisani borac;
i) zrtve seksualnog nasilja tokom rata.
) zrtve seksualnog nasilja tokom oruzanog sukoba u Bosni i Hercegovini;

k) lica pod medunarodnom zastitom.



Ko se smatra licem loSeg imovinskog stanja?

Licem slabog imovnog stanja se, po odredbama ovog zakona, smatra fiziCko lice Cija ukupna
redovna primanja i prihodi po ¢lanu domacinstva ne prelaze iznos od 40% prosje¢ne isplaéene
mjesecne neto plaée zaposlenih u Federaciji Bosne i Hercegovine, prema posljednjim objavljenim
podacima Federalnog zavoda za statistiku, a koje nema nekretnine ili drugu imovinu koja moze biti
predmet izvrSenja.

Pod prihodima, nekretninom ili drugom imovinom lica iz stava (1) ovog €lana, podrazumijevaju se
prihodi, nekretnine i druga imovina koja je kantonalnim propisima o socijalnoj zastiti propisana kao
uslov za ostvarivanje prava na stalnu novéanu pomo¢.

Kod utvrdivanja slabog imovinskog stanja lica iz stava (1) ovog ¢lana, ne¢e se uzimati u obzir
ukupan prihod i imovina ¢lanova porodice korisnika besplatne pravne pomodéi koji s njim Zzive
u zajednickom domacdinstvu, a protustranka su u postupku ili je njihov interes u suprotnosti sa
interesom podnosioca zahtjeva.

Postupak ostvarivanje prava na besplatnu pravnu pomo¢

Zahtjev za pruzanje pravne pomoci, uz prilozene dokaze o ispunjavaniju kriterija iz ¢lana 14. ovog
Zakona, podnosi se direktoru.

O zahtjevu za pruzanje pravne pomo¢i odluc¢uje direktor rieSenjem, u skladu sa odredbama Zakona
0 upravnom postupku .

RjeSenja su konac¢na i protiv njih nije dopustena zalba, ali se moze pokrenuti upravni spor
podnosenjem tuzbe nadleznom sudu.

Odbijanje ili otkazivanje besplatne pravne pomoci

Besplatna pravna pomoc¢ nece se odobriti podnosiocu zahtjeva ili ¢e se otkazati, ukoliko je ve¢
odobrena, u sljedecim slu¢ajevima:

a) ako se iz samog zahtjeva, dokaza i Cinjenica na kojima se zasniva zahtjev oCigledno moze
zakljuditi da je zahtjev neosnovan,;

b) ako se radi o neopravdanom vodenju postupka;

c) ako se radi o zloupotrebi prava na besplatnu pravnu pomo¢.

Pravna pomo¢ ce se odbiti ili uskratiti licu koje se ponasa izrazito nasilni¢ki, nepristojno i uvredljivo
prema zaposlenicima Zavoda.

U navedenim sluc¢ajevima, direktor ¢e rieSenjem odbiti ili uskratiti dalje pruzanje pravne pomoéi.

O zahtjevu za pruzanje besplatne pravne pomodéi i o otkazivanju odobrene besplatne pravne
pomoci odlu¢uje direktor Zavoda rjeSenjem, bez odlaganja, a najkasnije u roku od 15 dana od
dana podnoS$enja zahtjeva, odnosno utvrdivanja uslova za otkazivanje odobrene besplatne pravne
pomodi, shodno odredbama Zakona o upravnom postupku



RjesSenja su konacna i protiv njih nije dopusStena Zalba, ali se moze pokrenuti upravni spor
podnos$enjem tuzbe nadleznom sudu'®

Pla¢anje troSkova

Poslovi pruzanja pravne pomoci od strane pravnih zastupnika obavljaju se besplatno.

Obaveza plaéanja pravne pomodi, kao i obaveza pla¢anja troSkova u vezi sa postupcima u kojima
je pruzana pravna pomoc (vjiestaCenja i drugi stvarni troSkovi), postoji kada se tokom postupka
ili po njegovom zavrSetku, po sluzbenoj duznosti ili po prijavi bilo kojeg lica, utvrdi da je korisnik
pravne pomoci imao ili ima dovoljno sredstava za placanje zastupanja i da nije ispunjavao kriterije
za pruzanje besplatne pravne pomoéi.

U ovom slucaju, direktor donosi rieSenje o ponistavaniu ili izmjeni rieSenja o pruzanju pravne pomodi
u slucaju da je postupak okon&an, odnosno rieSenje o obustavljanju pruzanja pravne pomodéi ako
je postupak u toku.

RjeSenjem se ujedno odlucuje o obavezi placanja naknade za sve radnje poduzete tokom pruzanja
pravne pomoci i zastupanja tog korisnika, kao i o obavezi placanja drugih troskova nastalih u vezi s
tim, osim u slu€aju kada o tome odlucuje sud.

- Na ova rjesenje se primjenjuje ¢lan 20. Zakona, nije dozvoljena Zalba, ali je moguce voditi upravni
spor pred nadleznim sudom.

19 Clan 20. Zakona o pruzanju besplatne pravne pomoéi Tuzlanskog kantona (“Sluzbene novine Tuzlanskog kantona” broj 17/2023);
(1) “O zahtjevu za pruzanje besplatne pravne pomoci i o otkazivanju odobrene besplatne pravne pomoci odlucuje direktor Zavoda
rieSenjem, bez odlaganja, a najkasnije u roku od 15 dana od dana podnosenja zahtjeva, odnosno utvrdivanja uslova za otkazivanje
odobrene besplatne pravne pomoci, shodno odredbama Zakona o upravnom postupku (“SluZzbene novine Federacije Bosne i
Hercegovine”, br. 2/98, 48/99 i 61/22). (2) Ako bi podnosilac zahtjeva zbog isteka roka izgubio pravo na preduzimanje radnje za koju
je podnio zahtjev, direktor Zavoda je duzan odluciti o zahtjevu i u roku kraéem od roka iz stava (1) ovog ¢lana, a koji podnosiocu
zahtjeva omogucava blagovremeno preduzimanje radnje za koju je podnio zahtjev. (3) Na zahtjev za pruzanje besplatne pravne
pomodi i rieSenje kojim se odlucuje o zahtjevu ne plaéaju se takse. (4) Rjesenja iz stavova (1) i (2) ovog ¢lana su konacna i protiv njih
nije dopustena Zalba, ali se moze pokrenuti upravni spor podno$enjem tuzbe nadleznom sudu.



ZENICKO-DOBOJSKI KANTON

Kantonalni zavod za pravnu pomo¢ ZE-DO kantona osigurava pruzanje besplatne pravne pomodi
na nacin i pod uslovima utvrdenim Zakonom o pruzanju besplatne pravne pomodi (“Sl. novine ZDK”
br. 1/14), kako bi se gradanima omogucilo ostvarivanje prava na jednak pristup pravdi i pravo na
pravi¢no sudenje.

Prava utvrdena zakonom o pruzanju besplatne pravne pomoci predstavljaju minimum prava koja se
drugim zakonima i propisima ne mogu umanjivati.

Lice ostvaruje besplatnu pravnu pomo¢ kod nadleZznog organa za pruzanje besplatne pravne
pomodi. Lice koje ostvari pravo na besplatnu pravnu pomoc¢ pred nadleznim organom u mjestu
svog prebivalista, odnosno boravista, uziva to pravo na teritoriji cijele Bosne i Hercegovine, u skladu
sa zakonom. U zakonu o besplatnoj pravnoj pomoci navedeni su vazniji izrazi Ciji opis olakSava
razumijevanje besplatne pravne pomaoci.

d) Advokati — ¢lanovi advokatskih komora u Bosni i Hercegovini,

e) Zaposlenici opéinskih sluzbi za besplatnu pravnu pomo¢, odnosno drzavni sluzbenici koji su
zaposleni u op¢ini i koji ispunjavaju uslove propisane ¢lanom 32. stav (2) ovog zakona,

f) Clanovi udruzenja koja su registrovana za pruzanje besplatne pravne pomoéi, u skladu sa
uslovima propisanim procesnim zakonima koji se odnose na punomocnike stranke.

Oblici ostvarivanja besplatne pravne pomoéi i oblasti koje zakon obuhvata

Besplatne pravna pomo¢ ostvaruje se kao pravo na:

a) opce informacije o pravima i obavezama;

O

) pomoc¢ u popunjavanju obrazaca;

¢)

) pravne savjete;

o

) pravna pomo¢ pri sastavljanju svih vrsta podnesaka;
e) zastupanje pred organima uprave i institucijama;
zastupanje na sudu;

f)
g) pravnu pomoc¢ u postupcima mirnog rieSavanja spora (medijacija).

Postupci zastite prava u kojima se pruza besplatna pravnha pomoc¢

Postupci u kojima se pruza pravna pomo¢ su:

a) parnicni postupak;

b) vanparni¢ni postupak;

C) izvréni postupak;

d) krivi€ni postupak, u skladu sa zakonima o krivicnom postupku;
e) prekrsajni postupak

f) upravni postupak;

g) upravni spor.



KORISNICI BESPLATNE PRAVNE POMOCI

Korisnik besplatne pravne pomodi je fizicko lice kojem se pravna pomo¢ pruza prema uslovima,
kriterijima i nac¢inu ostvarivanja pravne pomoci propisanim ovim zakonom, i to:

a) drzavljanin Bosne i Hercegovine koji ima prebivaliSte, odnosno boraviste na teritoriji Kantona, kao
i drugo fiziko lice koje ima boraviste na teritoriji Bosne i Hercegovine;

b) fizicko lice koje se nalazi na teritoriji Bosne i Hercegovine pod medunarodnom zastitom u
skladu sa medunarodnim standardima, a narocito: trazilac azila, izbjeglica, lice pod supsidijarnom
ili privremenom zastitom, apatrid, Zrtva trgovine ljudima, u skladu sa obavezama koje Bosna i
Hercegovina ima prema medunarodnim konvencijama.

UVJETI, KRITERIJI | NACIN OSTVARIVANJA PRAVNE POMOCI

Pravo na besplatnu pravnu pomoc¢ po osnovu statusa ostvaruje:

a) korisnik stalne novéane pomoci ostvarene prema propisu o socijalnoj zastiti;
b) dijete;

c) lice kome je oduzeta poslovna sposobnost i duSevno oboljelo lice smjeSteno u zdravstvenu
ustanovu, ustanovu socijalne zastite ili drugu specijaliziranu ustanovu;

d) penzioner koji prima najnizu penziju, a nema drugih ¢lanova porodi¢nog domacinstva koji
ostvaruju redovna primanja i prihode;

€) zrtve nasilja u porodici i nasilja u zajednici;
f) zrtva silovanja tokom rata u BiH;
g) nezaposleni demobilisani borac;

h) &lan porodice Sehida, poginulog borca, ratni vojniinvalid i dobitnik ratnog priznanjai odlikovanja
u stvarima zastite i ostvarivanju njegovih prava po tim osnovama i

i) lica pod medunarodnom zastitom iz ¢lana 10. taCke b) Zakona o pruzanju besplatne pravne
pomodi;

j) civilne zrtve rata.

Svoj status navedena lica dokazuju odgovarajucom dokumentacijom izdatom od nadleZznog organa,
kojima je utvrden status tog lica.

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ ostvaruju i lica loSeg imovinskog stanja.

Ko se smatra licem loSeg imovinskog stanja?

Licima loSeg imovinskog stanja se, po odredbama Zakona o pruzanju besplatne pravne pomodi,
smatra lice &iji mjese¢ni prihod i ukupan mjesecni prihod ¢lanova njegovog porodi¢nog domacinstva
ne prelazi iznos od 30% prosjecne isplacene mjesecne neto place zaposlenih u Zeni¢ko-dobojskom
kantonu, u prethodnoj kalendarskoj godini za jednog €lana, i po 10% za svakog narednog ¢lana
njegovog porodi¢nog domadinstva, a nema nekretnine i/ili drugu imovinu koja moze biti predmet
izvrSenja po Zakonu o izvrSnom postupku koji se primjenjuje u Federaciji Bosne i Hercegovine.



Ko se ne smatra licem loSeg imovinskog stanja?

Ne smatra se licem loSeg imovinskog stanja lice koje Zivi u zajednickom domacinstvu sa punoljetnim
¢lanom svoje porodice, a koji je takvog imovinskog stanja da je u moguénosti da snosi njegove
troskove advokatskih usluga. Kod utvrdivanja slabog imovinskog stanja lica u ovoj situaciji, ne¢e
se uzimati u obzir prihod i imovina ¢lanova njegove porodice, koji sa njim zive u zajedniCkom
domacdinstvu, a protivstranka su u postupku.

POSTUPAK OSTVARIVANJU PRAVA NA BESPLATNU PRAVNU POMOC

Zahtjev za pruzanje besplatne pravne pomoci, uz priloZzene dokaze o ispunjavanju uslova propisanih
ovim zakonom, podnosi se nadleznom organu na obrascu koji propisuje ministar Ministarstva za
pravosude i upravu Zeni¢ko-dobojskog kantona (u daljem tekstu: Ministar).

Podnosilac zahtjeva uz zahtjev prilaze svoju ovjerenu pisanu izjavu i ovjerenu pisanu izjavu punoljetnih
¢lanova svog porodi¢énog domacinstva o imovinskom stanju, kao i svoju ovjerenu pisanu izjavu i
pisanu izjavu punoljetnih ¢lanova svog porodi¢nog domacinstva o dopustanju uvida u sve podatke
o imovini i prihodima.

Za tacnost podataka navedenih u zahtjevu, podnosilac zahtjeva odgovara kriviéno i materijalno.

O zahtjevu za pruzanje besplatne pravne pomoci odlucuje ovlasteno lice nadleznog organa bez
odgadanja, a najkasnije u roku od 15 dana od dana podnoSenja zahtjeva.

Odobrena besplatna pravna pomoc¢ vazi do pravosnaznog okonc¢anja postupka za koji je odobrena,
ukoliko ranije nije otkazana ili opozvana.

Obaveze plac¢anja pravne pomogi

Poslovi pruzanja pravne pomoci od strane pravnih zastupnika Zavoda obavljaju se besplatno.

Obaveza pla¢anja pravne pomoci postoji kada se tokom postupka ili po njegovom zavrsetku, po
sluzbenoj duznosti ili po prijavi bilo kog lica, utvrdi da je korisnik pravne pomoci imao ili ima dovoljno
sredstava za placanje zastupanja i da nije ispunjavao kriterije za pruzanje besplatne pravne pomodi.
U ovom slucaju, direktor Zavodaili pravni zastupnik, kojeg on ovlasti, donijet ée rieSenje o ponistavanju
ili izmjeni rjeSenja o pruzanju pravne pomodi u sluc¢aju da je postupak okonc¢an, odnosno rieSenje o
obustavljanju pruzanja pravne pomodi u slu¢aju da je postupak u toku.

RjeSenjem ¢e ujedno biti odlu¢eno o obavezi plac¢anja naknade za sve radnje poduzete tokom

pruzanja pravne pomoci i zastupanja tog korisnika, kao i obavezi placanja drugih troSkova nastalih
u vezi s tim.

Iznosi naknada obracunavaju se prema advokatskoj tarifi i prihod su Budzeta Kantona.



BOSANSKO-PODRINJSKI KANTON

Zavod za pruzanje besplatne pravne pomodi uspostavlje na temelju Zakona o pruzanju besplatne
pravne pomodi.

Besplatna pravna pomo¢ je oblik ostvarivanja prava fizickog lica na praviéno sudenje i jednak
pristup pravdi pred sudom i drugim organima, Cije troSkove u cijelosti ili djelimi¢no snosi nadlezni
organ za pruzanje besplatne pravne pomoci.

Besplatnu pravnu pomoc¢, u skladu s odredbama ovog Zakona, pruza nadlezni organ utvrden ovim
Zakonom (Zavod).

Besplatnu pravnu pomo¢ mogu pruzati i:

» advokati koji su ¢lanovi advokatskih komora u Bosni i Hercegovini,
« udruzenja registrovana za pruzanje besplatne pravne pomodi,
» drugi subjekti, u skladu sa drugim zakonima.

» pravni zastupnik preduzima sve radnje i u€estvuje u svim fazama postupka do okoncanja
postupka.

Pravni zastupnik je duzan da informiSe korisnika o preduzetim radnjama u postupku i o svim drugim
¢injenicama relevantnim za tok i ishod konkretnog postupka.

OBLICI OSTVARIVANJA BESPLATNE PRAVNE POMOCI | OBLASTI KOJE ZAKON OBUHVATA

Besplatna pravna pomo¢ ostvaruje se kao pravo na:

« opce informacije o pravima i obavezama,
« pomo¢ pri popunjavanju obrazaca za ostvarivanje prava na besplatnu pravnu pomog¢,
e pravne savjete,
« pravnu pomo¢ pri sastavljanju svih vrsta pismena,
» zastupanje pred organima uprave i drugim organima i institucijama,
» zastupanje na sudu,
» salinjavanje apelacija,
« pravnu pomo¢ u postupcima mirnog rieSavanja spora (medijacija).
Prava na opce informacije o pravima i obavezama i pomo¢ u popunjavaniju obrazaca za ostvarivanje

prava na besplatnu pravnu pomo¢ imaju sva lica, bez obzira na ispunjavanije uvjeta propisanih ovim
zakonom.

Pravni savjet predstavlja detaljno informisanje o nacinu i moguc¢nostima rjeSavanja odredenog
pravnog pitanja u konkretnoj pravnoj stvari.

Pravna pomoc iz stava (1) ovog ¢lana pruza se bez naknade, ako ovim zakonom nije drugacije
propisano.



POSTUPCI ZASTITE PRAVA U KOJIMA SE PRUZA BESPLATNA PRAVNA POMOC

Postupci iz stava (1) ovog ¢lana su:

a)
)
)
)

e)

¢ O

o

)
9)

upravni postupak,
upravni spo,
prekrsajni postupak,
parni¢ni postupak,
vanparnic¢ni postupak,
izvrSni postupak,

kriviéni postupak, u skladu sa Zakonom o krivichom postupku u Federaciji Bosne i Hercegovine.

Postupci u kojima se ne pruza besplatna pravna pomoc¢

Besplatna pravna pomo¢ ne pruza se u sliedeéim postupcima:

a)
)
)
)

e)

o O O

f)
9

postupak pred privrednim odjeljenjima nadleznih sudova,

postupak upisa u registar privrednih subjekata,

postupak registracije obrtni¢ke djelatnosti,

postupak registracije udruzenja ili fondacija,

postupak pred nadleznim poreznim organima,

postupak pribavljanja urbanistiCke saglasnosti i gradevinske dozvole,

sastavljanje privatnih isprava i ugovora.

KORISNICI BESPLATNE PRAVNE POMOCI

Korisnik besplatne pravne pomo¢i (u daljem tekstu: Korisnik) je lice kojem se na teritoriji Kantona
pruza besplatna pravna pomo¢ prema uvjetima propisanim zakonom, i to:

a) drzavljanin Bosne i Hercegovine koji ima prebivaliste ili boraviste na teritoriji Kantona i drugo
fiziCko lice koje ima boraviste na teritoriji Bosne i Hercegovine;

b) fizicko lice koje se nalazi na teritoriji Bosne i Hercegovine pod medunarodnom zastitom u
skladu s medunarodnim standardom, a narocCito trazilac azila, izbjeglica, lice pod supsidijarnom
ili privremenom zastitom, apatrid, Zrtva trgovine ljudima, u skladu sa principima reciprociteta ili u
skladu sa obavezama koje Bosna i Hercegovina ima prema medunarodnim konvencijama;

c) lice ¢ija su prava zasti¢ena odredbama Konvencije o gradansko-pravnim aspektima medunarodne
otmice djece i Konvencije o ostvarivanju alimentacijskih zahtjeva u inostranstvu.



UVJETI, KRITERIJI | NACIN OSTVARIVANJA PRAVNE POMOCI

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ na osnovu statusa ostvaruje:

a) dijete bez roditeljskog staranja,

b) lice kojem je oduzeta poslovna sposobnost i duSevno oboljelo lice smjeSteno u zdravstvenu
ustanovu,

c) zrtva nasilja u porodici ili nasilja na osnovu spola, za vrijeme dok je smjestena u sigurnu kucu,

d) korisnik stalne nov¢ane (socijalne) pomoci ostvarene prema kantonalnom propisu o socijalnoj
zastiti,

e) uzivalac najnize penzije, pod uvjetom da nema drugih ¢lanova porodi¢nog domacinstva koji
ostvaruju dodatna primanja.

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ ostvaruije i lice loSeg imovinskog stanja kada to utvrdi nadlezni
organ. Licem lo$eg imovinskog stanja, koje ima pravo na besplatnu pravnu pomo¢, smatra se lice
¢iji mjesecni prihodi po ¢lanu domacinstva ne prelaze iznos od 35% prosjecne isplacene mjesecne
neto pla¢e zaposlenih u Federaciji Bosne i Hercegovine u prethodnoj kalendarskoj godini, a nema
nekretnine ili drugu imovinu kojom moze podmiriti troSkove postupka.

Kod utvrdivanja loSeg imovinskog stanja nece se uzimati u obzir prihod i imovina ¢lanova
porodice korisnika koji sa njim zive u zajednickom domacinstvu, a protustranke su u postupku.

Pod prihodima, nekretninom ili drugom imovinom podrazumijevaju se prihodi, nekretnine i druga
imovina koja je Kantonalnim zakonom o socijalnoj zastiti propisana kao uvjet za ostvarivanje prava
na stalnu novéanu pomoc¢.

Djelimiéna naknada troSkova postupka

Kada podnosilac zahtjeva ima na raspolaganju odredena sredstva koja se mogu koristiti u toku
postupka, ali su nedovoljna za pla¢anje troskova postupka, a narocito troskova zastupanja, nadlezni
organ odreduje koje troSkove postupka snosi podnosilac zahtjeva.

Pravo na besplatnu odbranu i zastupanje u krivicnom postupku ima i lice koje nema prebivaliSte
na podrucju Kantona, pod uvjetima propisanim zakonom kojim se reguliSe krivicni postupak u
Federaciji Bosne i Hercegovine.

Otkazivanje besplatne pravne pomoci

Besplatna pravna pomo¢ nece se odobriti podnosiocu zahtjeva ili ¢e se otkazati ukoliko je
odobrena:

a) ako se iz samog zahtjeva, dokaza i Cinjenica na kojima se zasniva zahtjev oCigledno moze
zakljuciti da je takav zahtjev neosnovan;



b) ako se radi o neopravdanom vodenju postupka, tj. kada je podnosilac zahtjeva u ociglednom
nesrazmijeru sa stvarnim izgledom na uspjeh, kao i kada Zeli da vodi postupak radi postizanja
svrhe koja je suprotna nacelima postenja i morala,

c) ako se radi o zloupotrebi prava na besplatnu pravnu pomo¢, tj. ako je podnosilac zahtjeva
dao netacne podatke o ispunjavanju kriterija iz ovog Zakona ili ako, u slu¢aju promijenjenih
okolnosti u toku vodenja postupka, prema kojima ne bi imao pravo na besplatnu pravnu
pomoc¢, nije nadleznom organu prijavio te promijenjene okolnosti,

d) pravna pomoc¢ se nece odobriti ili ée se otkazati licu koje se ponasa izrazito nasilnicki,
nepristojno i uvredljivo prema pruzaocu pravne pomogdi.

POSTUPAK OSTVARIVANJA PRAVA NA BESPLATNU PRAVNU POMOC

O zahtjevu za pruzanje besplatne pravne pomodéi, o djelomi¢noj naknadi troskova postupka i o
otkazivanju odobrene pravne pomoc¢i odlucuje rukovodilac nadleznog organa rjeSenjem, bez
odgadanja, a najkasnije u roku od 15 dana od dana podnos$enja zahtjeva, odnosno utvrdivanja
uvjeta za otkazivanje odobrene pravne pomoci, u skladu sa odredbama federalnog zakona kojim
se reguliSe upravni postupak.

Protiv rjeSenja korisnik ima pravo uloziti zalbu u roku od osam dana od dana prijema rjiesSenja.

Zalba na rjesenije, koje je donio rukovodilac nadleznog organa, podnosi se ministarstvu nadleznom
za oblasti pravosuda i uprave Kantona, koje o zalbi odlu¢uje u roku od osam dana od dana
podnos$enja zalbe.

Protiv rjeSenja donesenog po zalbi nezadovoljna stranka moze pokrenuti upravni spor pred
nadleznim sudom.

Obaveza vracanja sredstava

Kada se u toku postupka donese rjeSenje o otkazivanju besplatne pravne pomoci zbog zloupotrebe
prava na besplatnu pravnu pomo¢ ili se utvrdi da su se finansijske prilike korisnika ili ¢lanova
njegovog porodi¢nog domacinstva bitno izmijenile, tako da je korisnik u mogucénosti potpuno ili
djelimi¢no vratiti troSkove za pruzenu pravnu pomo¢, korisnik je duzan vratiti u BudzZet Kantona
sredstva utro$ena na pruzanje pravne pomoci, o ¢emu se donosi posebno rjiesenje.






HERCEGOVACKO-NERETVANSKI KANTON

Zavod za pruzanje besplatne pravne pomoc¢i HNK-a uspostavljen je na temelju Zakona o pruzanju
besplatne pravne pomoci HNK-a.

Besplatna pravna pomo¢ je oblik ostvarivanja prava fizickog lica na praviéno sudenje i jednak
pristup pravdi pred sudom i drugim organima, Cije troSkove u cijelosti ili djelimi¢no snosi nadlezni
organ za pruzanje besplatne pravne pomoci.

OBLICI OSTVARIVANJA BESPLATNE PRAVNE POMOCI | OBLASTI KOJE ZAKON OBUHVATA

Besplatna pravna pomoc¢ ostvaruje se kao pravo na:

« opce informacije o pravima i obavezama,

« pomo¢ pri popunjavanju obrazaca za ostvarivanje prava na besplatnu pravnu pomog¢,

* pravne savjete,

« pravnu pomoc¢ pri sastavljanju svih vrsta pismena,

» zastupanje pred organima uprave i drugim organima i institucijama,

» zastupanje na sudu,

» sastavljanje apelacija,

« pravnu pomo¢ u postupcima mirnog rieSavanja spora (medijacija).
Pravo na opce informacije o pravima i obavezama i pomo¢ u popunjavanju obrazaca za ostvarivanje
prava na besplatnu pravnu pomoc¢ imaju sva lica, bez obzira na ispunjavanije uvjeta propisanih ovim
Zakonom. Pravni savjet je detaljno informiranje o nacinu i moguc¢nostima rjeSavanja odredenog

pravnog pitanja u konkretnoj pravnoj stvari. Pravha pomo¢ pruza se bez naknade, ako ovim
Zakonom nije drugacije propisano.

Pravni zastupnik poduzima sve radnje i sudjeluje u svim fazama postupka do njegovog okoncanja.

Pravni zastupnik je duzan informirati korisnika o poduzetim radnjama u postupku i o svim drugim
¢injenicama relevantnim za tok i ishod konkretnog postupka.

POSTUPCI ZASTITE PRAVA U KOJIMA SE PRUZA BESPLATNA PRAVNA POMOC

e upravni postupak,

e upravni spor,

» prekrSajni postupak,

* parni¢ni postupak,

* vanparni¢ni postupak,
e izvrsni postupak,

 krivi€ni postupak, u skladu saZakonom o krivicnom postupku u FederacijiBosneiHercegovine.



Korisnici besplatne pravne pomoci

Korisnik besplatne pravne pomodi je lice kojem se na teritoriji Kantona pruza besplatna pravna
pomo¢ prema uvjetima propisanim zakonom, i to:

a)

b)

drzavljanin Bosne i Hercegovine koji ima prebivaliSte ili boraviSte na teritoriji Kantona i drugo
fiziCko lice koje ima boraviste na teritoriji Bosne i Hercegovine;

fiziCko lice koje se nalazi na teritoriji Bosne i Hercegovine pod medunarodnom zastitom u skladu
s medunarodnim standardima, a narocito trazilac azila, izbjeglica, lice pod supsidijarnom ili
privremenom zastitom, apatrid, zrtva trgovine ljudima, u skladu sa principima reciprociteta ili
u skladu sa obavezama koje Bosna i Hercegovina ima prema medunarodnim konvencijama;

lice Cija su prava zasticena odredbama Konvencije o gradansko-pravnim aspektima
medunarodne otmice djece i Konvencije o ostvarivanju alimentacionih zahtjeva u inostranstvu.

UVJETI, KRITERIJI | NACIN OSTVARIVANJA PRAVNE POMOCI

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ na osnovu statusa ostvaruje:

9

h)

dijete bez roditeljskog staranja,

lice kojem je oduzeta poslovna sposobnost i dusevno oboljelo lice

zrtva nasilja u porodici ili nasilja na osnovu spola,

korisnik stalne nov¢ane (socijalne) pomodéi ostvarene prema kantonalnom propisu o socijalnoj
zastiti,

uzivalac najnize penzije pod uvjetom da nema drugih ¢lanova porodi¢nog domadinstva koji

ostvaruju dodatna primanja,

¢lan porodice Sehida poginulog borca, ratni vojni invalid ili dobitnik ratnog priznanja i
odlikovanja, u stvarima zastite i ostvarivanja njegovih prava po tim osnovama,

nezaposleno lice na Zavodu za zapo$ljavanje HNK-a sa statusom prognanika, izbjeglice,
povratnika i demobilisanog borca, koje ispunjava uslove po osnovu loseg imovinskog stanja,

lice pod medunarodnom zastitom.

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ ostvaruje i lice loSeg imovinskog stanja kada to utvrdi nadlezni
organ.

Ko se smatra licem loSeg imovinskog stanja?

Lice loseg imovinskog stanja, koje ima pravo na besplatnu pravnu pomo¢, smatra se lice Ciji
mjesecni prihodi po ¢lanu domacinstva ne prelaze iznos od 25% prosjecne isplacene mjesecne
neto plate zaposlenih u Federaciji Bosne i Hercegovine u prethodnoj kalendarskoj godini, a nema
nekretnine ili drugu imovinu kojom moze podmiriti troSkove postupka.

Kod utvrdivanja loSeg imovinskog stanja lica iz stava (1) ovog ¢lana, nec¢e se uzimati u obzir prinod
i imovina ¢lanova porodice korisnika koji sa njim Zive u zajednickom domacinstvu, a protivstranke
su u postupku.



Pod prihodima, nekretninom ili drugom imovinom lica podrazumijevaju se prihodi, nekretnine i
druga imovina koja je Kantonalnim zakonom o socijalnoj zastiti propisana kao uvjet za ostvarivanje
prava na stalnu novéanu pomoc.

Djelimi¢na naknada troSkova postupka

Kada podnosilac zahtjeva ima na raspolaganju odredena sredstva koja se mogu koristiti u toku
postupka, ali su nedovoljna za plaé¢anje troskova postupka, a narocito troSkova zastupanja, nadlezni
organ odreduje koje troSkove postupka snosi nadlezni organ, a koje podnosilac zahtjeva.

Pravo na besplatnu odbranu i zastupanje u krivicnom postupku ima i lice koje nema prebivaliSte
na podrucju Kantona, pod uvjetima propisanim zakonom kojim se reguliSe krivicni postupak u
Federaciji Bosne i Hercegovine.

Otkazivanje besplatne pravne pomoci

Besplatna pravna pomo¢ nece se odobriti podnosiocu zahtjeva ili ¢e se otkazati ukoliko je
odobrena:

a) ako se iz samog zahtjeva, dokaza i Cinjenica na kojima se zasniva zahtjev oCigledno moze
zakljuciti da je takav zahtjev neosnovan,;

b) ako se radi o neopravdanom vodenju postupka;

c) ako se radi o zloupotrebi prava na besplatnu pravnu pomoc.

Smatrat ¢e se da je rije¢ o neopravdanom vodenju postupka kada je podnosilac zahtjeva u
oCiglednom nesrazmjeru sa stvarnim izgledima na uspjeh, kao i kada Zeli da vodi postupak radi
postizanja svrhe koja je suprotna nacelima postenja i morala.

Smatrat ¢e se da je rijeC o zloupotrebi prava na besplatnu pravnu pomo¢ ako je podnosilac
zahtjeva dao neta¢ne podatke o ispunjavaniju kriterija iz ovog Zakona ili ako, u slu¢aju promijenjenih
okolnosti tokom vodenja postupka, prema kojima ne bi imao pravo na besplatnu pravnu pomoc¢,
nije nadleznom organu prijavio te promijenjene okolnosti.

Besplatna pravna pomo¢ se nece odobriti, odnosno bit ¢e otkazana, i licu koje se ponasa izrazito
nasilni¢ki, nepristojno i uvredljivo prema pruzaocu pravne pomodi.

POSTUPAK OSTVARIVANJU PRAVA NA BESPLATNU PRAVNU POMOC

O zahtjevu za pruzanje besplatne pravne pomoci, o djelimi¢noj naknadi troSkova postupka, kao
i 0 otkazivanju odobrene pravne pomoci, odluc¢uje rukovodilac nadleznog organa rieSenjem, bez
odgadanja, a najkasnije u roku od osam dana od dana podno$enja zahtjeva, odnosno utvrdivanja
uslova za otkazivanje odobrene pravne pomodi, u skladu sa odredbama federalnog zakona kojim
se ureduje upravni postupak.

Protiv rjeSenja korisnik ima pravo izjaviti Zalbu u roku od osam dana od dana prijema rjeSenja.

Zalba na rie$enje koje je donio rukovodilac nadleznog organa podnosi se ministru pravde, koji o
zalbi odlu¢uje u roku od osam dana od dana njenog podnosSenja.

Protiv rjeSenja donesenog po zalbi, nezadovoljna stranka moZze pokrenuti upravni spor pred
nadleznim sudom.



Obaveza vracanja sredstava

Kada se tokom postupka donese rjeSenje o otkazivanju besplatne pravne pomodéi zbog zloupotrebe
prava na besplatnu pravnu pomo¢, ili se utvrdi da su se finansijske prilike korisnika ili ¢lanova
njegovog porodi¢nog domadinstva bitno promijenile, na nacin da je korisnik u moguénosti potpuno
ili djelimi¢no vratiti troSkove pruzene pravne pomoci, korisnik je duzan vratiti u Budzet Kantona
sredstva utro$ena na pruzanje pravne pomoci, o ¢emu se donosi posebno rjesenje.



ZAPADNOHERCEGOVACKI KANTON

Zupanijski zavod za pravnu pomoé osnovan je na temelju Zakona o Zupanijskom zavodu za pravnu
pomoc¢ (u daljnjem tekstu: Zavod), koji ureduje ustroj, polozaj, nadleznost i druga pitanja od znacenja
za njegov rad.

OBLICI OSTVARIVANJA BESPLATNE PRAVNE POMOCI | OBLASTI KOJE ZAKON OBUHVATA

Temeljni poslovi Zavoda su:

1. davanje pravnih savjeta;
2. sastavljanje razliitih podnesaka (tuzbe, molbe, zahtjevi, predstavke, prigovori, prizivi i dr.);

3. zastupanje stranaka - fiziCkih osoba u svim parni¢nim, upravnim i ostalim postupcima pred
sudovima i ostalim tijelima Zupanije,

4. obrana i zastupanje u kaznenom postupku;

5. pruzanije i drugih oblika pravne pomodi fizickim osobama kako bi se zastitila njihova prava i
interesi.

Usluge iz stavka 1. ovog ¢lanka korisnicima pruzaju uposlenici Zavoda — branitelji/punomocénici bez
naknade, ako ovim Zakonom nije drukcije propisano.

POSTUPCI ZASTITE PRAVA U KOJIMA SE PRUZA BESPLATNA PRAVNA POMOC

Zavod zastupa stranke - fiziCke osobe u svim parni¢nim i vanparni¢nim, upravnim i ostalim
postupcima pred sudovima i ostalim tijelima Zupanije.

KORISNICI BESPLATNE PRAVNE POMOCI

Zavod pruza usluge iskljuivo osobama loSeg imovnog stanja, ako ovim Zakonom nije drukcije
propisano. Kao osoba loSeg imovnog stanja smatra se osoba koja, prema svom opéem imovnom
stanju nema sredstava niti moguénosti dobivanja zajma ili drugih sredstava za pla¢anje odvjetnika i
ostale troSkove zastupanja, bez Stete za nuzno izdrzavanje sebe i svoje obitelji.

Uvjeti, kriteriji i na¢in ostvarivanja pravne pomoci regulisani su pravilnikom.

POSTUPAK OSTVARIVANJA PRAVA NA BESPLATNU PRAVNU POMOC

O zahtjevu za pruzanje pravne pomoci odlucuje posebnim rjeSenjem ravnatelj Zavoda, bez
odgadanja, a najkasnije u roku od 15 dana od dana podnosenja zahtjeva.

Protiv rieSenja iz stavka ovog €lanka, podnositelj zahtjeva ima pravo uloziti zalbu u roku od osam
dana od dana prijema rjesenja. Zalba na rje$enje iz stavka (1) ovoga &lanka koje je donio ravnatelj
Zavoda podnosi se Ministarstvu pravosuda i uprave Zupanije Zapadnohercegovacke koje o zalbi
odlucuje u roku od osam dana od dana podnosenja zalbe.

Protiv rjeSenja nezadovoljna stranka moze pokrenuti upravni spor pred nadleznim sudom.



KANTON SARAJEVO

Zavod za pruzanje besplatne pravne pomoci uspostavljen je na temelju Zakona o pruzanju besplatne
pravne pomoc¢i Kantona Sarajevo.

Po ovom zakonu besplatna pravna pomo¢ je oblik ostvarivanja prava fizickog lica na pravi¢éno
sudenje i jednak pristup pravdi pred sudom i drugim organima, Cije troskove u cijelosti ili djelimi¢no
snosi nadlezni organ za pruzanje besplatne pravne pomoci.

Odobrena besplatna pravna pomo¢ moze se ograni¢iti samo iz razloga propisanih ovim zakonom.

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ obuhvata i pravo na oslobadanje od taksi, koje se ostvaruje u
skladu sa propisima o taksama.

Lice koje ostvari pravo na besplatnu pravnu pomo¢ pred nadleznim organom u mjestu svog
prebivali§ta, odnosno boravista, uziva to pravo na teritoriji Bosne i Hercegovine. U tom cilju nadlezni
organi za pruzanje besplatne pravne pomo¢i ostvaruju medusobnu saradnju.

Besplatnu pravnu pomo¢, u skladu s odredbama ovog zakona, pruzaju nadlezni organi utvrdeni
ovim zakonom.

Besplatnu pravnu pomo¢ mogu pruzati i:

+ advokati koji su ¢lanovi advokatskih komora u Bosni i Hercegovini,
« udruzenja i fondacije registrovane za pruzanje besplatne pravne pomodi,

» drugi subjekti, u skladu sa posebnim zakonima.

Pravo zastupanja korisnika besplatne pravne pomodi, u skladu sa procesnim zakonima u Federaciji
Bosne i Hercegovine, imaju:

a) sluzbenici nadleznog organa, pod uslovima propisanim ovim zakonom,

b) sluzbenici udruzenja i fondacija registrovanih za pruzanje besplatne pravne pomodi i
drugih subjekata, u skladu sa uslovima propisanim procesnim zakonima koji se odnose na
punomocnike stranke,

c) advokati — ¢lanovi advokatskih komora u Bosni i Hercegovini.

OBLICI OSTVARIVANJA BESPLATNE PRAVNE POMOCI | OBLASTI KOJE ZAKON OBUHVATA

Oblici ostvarivanja besplatne pravne pomogéi

Besplatna pravna pomo¢ ostvaruje se kao pravo na:

a) opce informacije o pravima i obavezama,

O

) pomoc pri popunjavanju obrazaca za ostvarivanje prava na besplatnu pravnu pomoc,

¢)

) pravne savjete,

o

) pravnu pomoc¢ pri sastavljanju svih vrsta pismena,
e) zastupanje pred organima uprave i drugim organima i institucijama,
zastupanje na sudu,

f)
g) sacinjavanje apelacija,



h)
)

pravnu pomoc¢ u postupcima mirnog rieSavanja spora (medijacija),

sacinjavanje podnesaka medunarodnim tijelima za zastitu ljudskih prava.

Prava na opce informacije o pravima i obavezama i pomo¢ u popunjavaniju obrazaca za ostvarivanje
prava na besplatnu pravnu pomoc¢ imaju sva lica, bez obzira na ispunjavanije uvjeta propisanih ovim
zakonom.

Pravni savjet je detaljno informisanje o nacinu i moguc¢nostima rjeSavanja odredenog pravnog
pitanja u konkretnoj pravnoj stvari.

Pravna pomo¢ pruza se bez naknade, ako ovim zakonom nije drugacije propisano.

POSTUPCI ZASTITE PRAVA U KOJIMA SE PRUZA BESPLATNA PRAVNA POMOC

Besplatna pravna pomo¢ pruza se korisnicima besplatne pravne pomocéi u postupcima u kojima se
ostvaruju i stite njihova prava i na zakonu zasnovani interesi.

Postupci u kojima se pruza besplatna pravna pomo¢ su:

a)
)
)
)

e)

¢ O

o

f)
9)

upravni postupak,
upravni spo,
prekrsajni postupak,
parni¢ni postupak,
vanparnicni postupak,
izvrsni postupak,

krivicni postupak, u skladu sa zakonom o krivicnom postupku u Federaciji Bosne i Hercegovine.

KORISNICI BESPLATNE PRAVNE POMOCI

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ na osnovu statusa ostvaruju:

dijete bez roditeljskog staranja,
lice kojem je oduzeta poslovna sposobnost i dusevno oboljelo lice,

zrtva nasilja u porodici ili nasilja na osnovu spola, u postupcima regulisanja prava iz tog
svojstva,

korisnik stalne nov&ane pomoci ostvarene prema propisima o socijalnoj zastiti,
uzivalac najnize penzije, pod uslovom da nema drugih ¢lanova porodi¢nog domacinstva,
lice pod medunarodnom zastitom iz ¢lana 9. taCka b) ovog zakona,

¢lan porodice Sehida, poginulog borca, ratni vojniinvalid, dobitnik ratnih priznanjai odlikovanja,
u stvarima zastite i ostvarivanja prava po tim osnovama.

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ ostvaruje i lice loSeg imovinskog stanja kada to utvrdi nadlezni
organ.



Licem loSeg imovinskog stanja, koje ima pravo na besplatnu pravnu pomo¢, smatra se lice Ciji
mjesecni prihodi po ¢lanu domacdinstva ne prelaze iznos od 40% mijesecne neto plaée zaposlenih
u Federaciji Bosne i Hercegovine, iznos koji je utvrden za prethodnu kalendarsku godinu, a nema
nekretnine ili drugu imovinu kojom moze podmiriti troSkove postupka.

Kod utvrdivanja loSeg imovinskog stanja nece se uzimati u obzir prihod i imovina ¢lanova porodice
korisnika koji sa njim Zive u zajednickom domacinstvu, a protivstranka su u postupku.

Pod prihodima, nekretninom ili drugom imovinom lica podrazumijevaju se prihodi, nekretnine i druga
imovina koja je, kantonalnim zakonom o socijalnoj zastiti, propisana kao uslov za ostvarivanje prava
na stalnu novéanu pomo¢.

Kada podnosilac zahtjeva ima na raspolaganju odredena sredstva koja se mogu koristiti u toku
postupka, ali su nedovoljna za plaé¢anje troskova postupka, a narocito troSkova zastupanja, nadlezni
organ odreduje koje troskove postupka snosi nadlezni organ, a koje podnosilac zahtjeva.

O zahtjevu za pruzanje besplatne pravne pomodéi, o djelomi¢noj naknadi troskova postupka i o
otkazivanju odobrene pravne pomocCi odlucuje rukovodilac nadleznog organa rieSenjem, bez
odgadanja, a najkasnije u roku od osam dana od dana podno$enja zahtjeva, odnosno utvrdivanja
uslova za otkazivanje odobrene pravne pomoci, u skladu sa odredbama federalnog zakona kojim
se reguliSe upravni postupak.

Pojam “bez odgadanja” podrazumijeva hitno odlu¢ivanje o pruzanju besplatne pravne pomodéi u
zavisnosti od rokova koji su posebnim propisima utvrdeni za ostvarivanje odredenog prava trazioca
besplatne pravne pomodi, s tim da ¢e se imovinsko stanje korisnika besplatne pravne pomoci, ako
je uslov za ostvarivanje prava, utvrditi izjavama i naknadno provjeriti.

Protiv rieSenja korisnik ima pravo uloziti zalbu u roku od osam dana od dana prijema rjiesSenja.

Zalba na rjeSenje iz stava (5) ovog &lana, koje je donio rukovodilac nadleznog organa, podnosi se
ministru pravde, koji o zalbi odluCuje u roku od osam dana od dana podnoS$enja zalbe.

Protiv rieSenja donesenog po zalbi iz stava (8) ovog ¢lana nezadovoljna stranka moze pokrenuti
upravni spor pred nadleznim sudom.

Kada je korisnik potpuno ili djelimi¢no uspio u postupku i dosudeni mu troSkovi postupka, na
zahtjev nadleznog organa duzan je da vrati u budzet Kantona iznos troSkova ostvarenih po osnovu
odobrene besplatne pravne pomodi, o c¢emu se donosi posebno riesenje.



KANTON 10

Besplatna pravna pomoc je oblik ostvarivanja prava fizicke osobe na praviéno sudenje i jednak
pristup pravdi pred sudom i drugim tijelima, Cije troSkove u cijelosti ili djelimi€no snosi nadlezno
tijelo za pruzanje besplatne pravne pomoci .

OBLICI OSTVARIVANJA BESPLATNE PRAVNE POMOCI | OBLASTI KOJE ZAKON OBUHVATA

Besplatna pravna pomoc¢ ostvaruje se kao pravo na:

a) opce informacije o pravima i obvezama,

O

pomo¢ pri popunjavanju obrazaca za ostvarivanje prava na besplatnu pravnu pomog,

@)

o

pravnu pomo¢ pri sastavljanju svih vrsta pismena,

)

)
)
) pravne savjete,
)
)

zastupanije pred tijelima uprave i drugim tijelima i institucijama,
f) zastupanje na sudu,
g) sacinjavanje apelacija,
h) pravnu pomoc¢ u postupcima mirnog rieSavanja spora (medijacija).
Pravo na opce informacije o pravima i obvezama te pomo¢ u popunjavanju obrazaca za

ostvarivanje prava na besplatnu pravnu pomo¢ imaju sve osobe, bez obzira na ispunjavanje
uvjeta propisanih ovim zakonom.

Pravni savjet podrazumijeva detaljno informiranje o nac¢inu i moguénostima rjeSavanja odredenog
pravnog pitanja u konkretnoj pravnoj situaciji.

Pravna pomo¢ pruza se bez naknade, osim ako ovim zakonom nije drugacije propisano.

POSTUPCI ZASTITE PRAVA U KOJIMA SE PRUZA BESPLATNA PRAVNA POMOC

Besplatna pravna pomo¢ pruza se korisnicima u postupcima u kojima se ostvaruju i tite njihova
prava i zakonom zasnovani interesi.

Postupci obuhvacaju:

a) upravni postupak,

O

) upravni spor,

0O

) prekrsajni postupak,

o

) parniéni postupak,
€) izvanparni¢ni postupak,
ovrsni postupak,

f)
g) kazneni postupak — u dijelu kojim se pravo na obranu osigurava postavljanjem branitelja zbog
loSeg imovinskog stanja osumnji¢enog ili optuzenog.



KORISNICI BESPLATNE PRAVNE POMOCI

Korisnik besplatne pravne pomoéi (u daljnjem tekstu: korisnik) je osoba kojoj se na teritoriju Zupanije
pruza besplatna pravna pomo¢ u skladu s uvjetima propisanim zakonom, i to:

a) drzavljanin Bosne i Hercegovine s prebivalitem na teritoriju Zupanije, kao i druge fizicke
osobe koje se nalaze na teritoriju Zupanije i identificiraju se kao ugrozena kategorija;

b) fizicka osoba koja se nalazi na teritoriju Bosne i Hercegovine pod medunarodnom zastitom
u skladu s medunarodnim standardima, a osobito: trazitelj azila, izbjeglica, osoba pod
supsidijarnom ili privremenom zastitom, apatrid, zrtva trgovine ljudima - sukladno obvezama
koje Bosna i Hercegovina ima prema medunarodnim konvencijama;

c) osoba cCija su prava zastiéena odredbama Konvencije o gradanskopravnim aspektima
medunarodne otmice djece i Konvencije o ostvarivanju alimentacijskih zahtjeva u inozemstvu.

UVJETI, KRITERIJI | NACIN OSTVARIVANJA PRAVNE POMOCI

Pravo na besplatnu pravnu pomoc¢ na osnovi statusa ostvaruije:

a) dijete bez roditeljskog staranja;
b) osoba kojoj je oduzeta poslovna sposobnost i duSevno oboljela osoba;

c) zrtva nasilja u obitelji ili nasilja na osnovu spola, i to u postupcima reguliranja prava iz tog
svojstva;

d) korisnik stalne novéane socijalne pomoci;

e) uzivalac najnize mirovine, pod uvjetom da nema drugih ¢lanova zajedni¢kog kucanstva, niti
imovine iz koje se mogu podmiriti troSkovi trazene pravne pomodi;

f) lice pod medunarodnom zastitom.

Pravo na besplatnu pravnu pomo¢ ostvaruje i osoba loSeg imovnog stanja, kada to utvrdi
nadlezni organ.

Pravo na besplatnu pravnu pomoc ostvaru je osoba loSeg imovinskog stanja kada to utvrdi nadlezni
organ.

Gradaninom loSeg imovinskog stanja smatra se osoba &ija ukupnaimovna primanja i prihodi po ¢lanu
kucanstva ne prelaze iznos od 25% najnize prosjecne isplaéene mjesecne neto place zaposlenih u
Federaciji Bosne i Hercegovine u prethodnoj kalendarskoj godini a koja nema ni imovine iz koje se
mogu podmiriti troSkovi trazene pravne pomoci

Ne smatra se gradaninom loSeg imovnog stanja osoba koja Zivi u zajedni¢kom kucanstvu sa
punoljetnim ¢lanom svoje obitelji, a koji je takvog imovinskog stanja da je u moguénosti da snosi
njegove troskove odvjetnickih usluga.

Kod utvrdivanja loSeg imovinskog stanja gradanina iz stavka 2. ovog ¢lanka, ne¢e se uzimati u obzir
prihod i imovina ¢lanova obitelji korisnika pravne pomoci, koji sa njim zZive u zajedni¢kom kucanstvu
a protivne stranke su u postupku.

Pravo na besplatnu obranu i zastupanje u kaznenom postupku ima i osoba koja nema
prebivaliste na podruéju Zupanije, pod uvjetima propisanim zakonom koji ureduje kazneni
postupak u Federaciji Bosne i Hercegovine.



POSTUPAK OSTVARIVANJA PRAVA NA BESPLATNU PRAVNU POMOC.

O zahtjevu za pruzanje besplatne pravne pomodi, o djelomi¢noj naknadi troskova postupka i o
otkazivanju odobrene pravne pomodéi odlucuje direktor nadleznog tijela rijeSenjem, bez odgadanja,
a najkasnije u roku od petnaest (15) dana od dana podno$enja zahtjeva, odnosno utvrdivanja uvjeta
za otkazivanje odobrene pravne pomoci, sukladno odredbama federalnog zakona kojim se regulira
upravni postupak.

Protiv rjeSenja korisnik ima pravo uloziti zalbu u roku od osam (8) dana od dana prijema rieSenja.

Zalba na rie$enje, koje je donio direktor nadleznog organa, podnosi se ministru pravosuda, koji o
zalbi odluCuje u roku od petnaest (15) dana.

Protiv rjeSenja donesenog po zalbi nezadovoljna stranka moze pokrenuti upravni spor pred
nadleznim sudom.

Povrat troSkova postupka

Kada je korisnik potpuno ili djelomi¢no uspio u postupku, dosudeni mu i ispla¢eni troSkovi postupka,
na zahtjev nadleznog tijela, duzan je da vrati u proradun Zupanije iznos troskova ostvarenih po
osnovu odobrene besplatne pravne pomodéi, o ¢emu se donosi posebno rjeSenje. Na rjeSenje
primjenjuju se odredbe ¢lanka 19. ovog zakona.

Obveza vracanja sredstava

Kada se u toku postupka donese rijeSenje o otkazivanju besplatne pravne pomoci zbog zloupotrebe
prava na besplatnu pravnu pomo¢ ili se utvrdi da su se financijske prilike korisnika ili ¢lanova
njegovog obiteljskog kucanstva bitno izmijenile tako da je isti u mogucnosti potpuno ili djelomi¢no
vratiti trodkove za pruzenu pravnu pomoé, korisnik je duzan vratiti u proradun Zupanije sredstva
utroSena na pruzanje pravne pomoci, o ¢emu se donosi posebno rieSenje.

Na rjeSenje primjenjuju se odredbe ¢lanka 19. ovog zakona.






ZAVODI ZA PRUZANJE BESPLATNE PRAVNE POMOCI

1. Kantonalni zavod za pruzanje besplatne pravne pomoci - Sarajevo

Adresa: Branilaca Sarajeva 21, 71000 Sarajevo

Telefon: +387 33 275 660

2. Kantonalni zavod za pruzanje pravne pomoci - Gorazde

Adresa: Ferida Dizdarevic¢a bb, 73 000 Gorazde
Telefon: +387 38 221 270

3. Kantonalni zavod za pruzanje pravne pomoci - Tuzla

Adresa: Dzafer mahala 51, 75000 Tuzla
Terlefon: +387 35 369 391

4. Kantonalni zavod za pruzanje pravne pomo¢i - Biha¢

Adresa: Viteske brigade 10, 77 000 Biha¢
Telefon +387 37 224 192

5. Zupanijski zavod za pravnu pomo¢é - Siroki Brijeg

Adresa: Trg Gojka Suska 3D, 88220 Siroki Brijeg
Telefon+387 39 704 804

6. Kantonalni zavod za pravnu pomo¢ - Zenicko-dobojski kanton

Adresa: Kocevska ¢ikma 1, 72000 Zenica

Telefon: +387 032 460 760

7. Zupanijski zavod za pruzanje pravne pomoéi - Kanton 10

Adresa: Gabrijela Jurki¢a 8a, 80101 Livno
Telfon: +387 34 / 206-334

8. Zupanijski Zavod za pruzanje pravne pomoéi - Zupanija posavska
Adresa: Trg 1, 76290 Odzak
Telefon: +387 31 736 507

9. Zupanijski zavod za pruzanje pravne pomoéi - Mostar

Adresa: Alekse Santica 8, 88000 Mostar

Telefon: /



PROPISI KOJI UREDUJU SISTEM BESPLATNE
PRAVNE POMOCI U BOSNI | HERCEGOVINI

U Bosni i Hercegovini se primjenjuju zakoni koji reguliraju oblast besplatne pravne pomodi, kako
slijedi:
« Zakon o pruzanju besplatne pravne pomoci (“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 83/2016) nivo Bosne
i Hercegovine;

« Zakon o ostvarivanju prava na besplatnu pravnu pomo¢ u Republici Srpskoj (“Sluzbeni
glasnik Republike Srpske”, broj 67/2020);

« Zakon o kancelariji za pravnu pomo¢ Bréko Distrikt BiH (“Sluzbeni glasnik Bréko Distrikta
BiH”, broj 19/07 i 23/19);

« Zakon o pruzanju besplatne pravne pomoci (“Sluzbeni glasnik USK”, broj 22/2012, 03/2016
i 7/2024) za Unsko-sanski kanton;

« Zakon o pruzanju besplatne pravne pomoci (“Sluzbene novine Zeni¢ko-dobojskog kantona”,
broj:1/2014) za Zeni¢ko-dobojski kanton;

« Zakon o pruzanju besplatne pravne pomoci (“Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, broj 1/12,
26/14, 40/17 i 19/2023), za Kanton Sarajevo;

« Zakon o pruzanju besplatne pravne pomoci (“Sluzbene novine BPK”, broj 02/13), za
Bosansko-podrinjski kanton;

« Zakon o pruzanju pravne pomoci (“Sluzbene novine Posavskog kantona”, broj 06/2020) za
Posavski kanton;

« Zakon o pruzanju pravne pomodi (“Sluzbene novine TK”, broj 17/2023), za Tuzlanski kanton;

« Zakon o pruzanju besplatne pravne pomoci (“Sluzbene novine HNK-a”, broj 07/2013) za
Hercegovacko - neretvanski kanton;

« Zakon o zupanijskom zavodu za pravnu pomo¢ (“Narodne novine ZZH”, broj 05/08, 04/09,
20/13 1 10/17) za Zzupaniju Zapadnohercegovacku;

« Zakon o pruzanju besplatne pravne pomodéi (“Narodne novine Kantona 10/HBZ”, broj 09/16)
za Hercegbosanski kanton/Kanton 10 - Livno.



Vodi¢ za besplatnu pravnu pomoc¢ nastao u okviru projekta
"Besplatna pravna pomoc¢ za osobe s invaliditetom" Kkoji je
finansijski podrzalo Federalno ministarstvo rada i socijalne politike.

= VLADA FEDERACIJE
ZIVOT SA BOSNE | HERCEGOVINE

DOWN SY FEDERALNO MINISTARSTVO

RADA | SOCIJALNE POLITIKE




